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ADMINISTRACIÓN
Lunes a viernes 
de 7 a 14:00 hs.:
430342 / 430343 
0800-666-8663

GUARDIA RECLAMOS: 
Fuera del horario 
administrativo:  
Fijo: 0800 666 8663
Celular: 2477-562666

INTERNET COOPENET

Tel. 430336 
Horarios: 
• LUN A VIER de 7 a 21 Hs.
• SÁB.  de 9 a 21Hs.
• DOM. Y FERIADOS 
de 13 a 21 Hs.

OBRADOR
Lunes a viernes 
de 6 a 14 hs.: 
423301 / 430021
(cargas de tubos 
de gas de 45 kg., 
hormigón, 
tubos de alcantarillas)

OCEBA:  

0800-333-2810 / 17

AÑO

GUARDIA RECLAMOS: 
FUERA DEL HORARIO ADMINISTRATIVO: 
Fijo: 0800 666 8663
Celular: 2477-562666
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Virrey Cevallos 592 - PB 1 (C1077AAJ) C.A.B.A.

Si Tenés dudas sobre tu identidad, 
llamá a las abuelas

ABUELAS DE PLAZA DE MAYO

Atiende de lunes a viernes. 
desde las 12:30 hs. 
En Sede Administrativa de la CEC dudas@abuelas.org.ar / denuncias@abuelas.org.ar

(011) 4384-0983

NUEVO CONTACTO

SECTOR OBRADOR CEC
Av. Las Palmeras y 127.
Teléfonos: (02473) 423301 / 430021 

30 AÑOS DE EXPERIENCIA GARANTIZAN 
LA CALIDAD DE NUESTRO PRODUCTO. 
Consultá sobre las opciones de financiación!

Cooperativa de 
Servicios Eléctricos, 
Sociales, Vivienda, 
y Crédito de Colón Bs.As

En caso de observar que la caja de su medidor no tiene tapa, o la misma se encuentra abierta, 
rota o deteriorada, NO ACTUE POR SU CUENTA, mantenga distancia y comuníquese a la C.E.C.

www.facebook.com/cooperativaelectrica.colon  -  cecolon@coopenetcolon.com.ar

Tel.430342 - 0800 666 8663
LA SEGURIDAD ES UNA RESPONSABILIDAD DE TODOS. COLABORE!

SU PRÓXIMO RECIBO VENCE

Septiembre 8, 11, 12 y 13 
Octubre: 10, 11, 12 y 13
Si Ud. no recibe su recibo de energía para estas 
fechas, por favor acérquese a nuestras oficinas e 
informe su situación. Gracias por ayudarnos a 
mejorar nuestra atención.

El lunes 7 de agosto se realizó un nuevo sorteo del concurso CUMPLI Y 
GANÁ, entre los socios que al 20 de julio se encontraban al día con el 
pago de sus recibos de energía. El ganador fue el Nº 3397 correspon-
diente a MICHELANGELO MARIA ROSA, quien fue acreedora de una 
orden de compra por $2.000, para gastar en productos de su interés. 
Asimismo, se sorteó una orden de compra por $600 entre los chicos que 
depositaron los cupones de la sección de juegos publicada en el boletín 
de junio. La ganadora fue VALENTINA BONIFACIO alumna del 
Instituto Santa Marta.

Este año continuamos premiando a los usuarios que se encuentran al día! Pagando tus recibos de energía al día, 

participas cada 2 meses del sorteo de una ORDEN DE COMPRA DE $2.000 para gastar en lo que 

quieras! El próximo sorteo se llevará a cabo la primera semana de OCTUBRE, entre los socios que al 20 de septiembre 

hayan abonado todos sus recibos. PAGÁ Y PARTICIPÁ AUTOMÁTICAMENTE DE LOS SORTEOS!

Para mantenerte informado sobre la actualidad 
de la CEC no dejes de visitar nuestra página web: 
nuevo diseño, información renovada sobre cada 
sector, boletines on line, y mucho más sobre 
nuestra cooperativa. 

Visitanos en www.cecolon.com.ar 

y seguinos por facebook 
facebook.com/cooperativaelectrica.colon

SECTOR Obrador
¿Estás construyendo?

Encontrá en nuestra planta el mejor hormigón para tus obras. 

www.cecolon.com.ar

www.cecolon.com.ar

VISITÁ NUESTRA PÁGINA WEB: 

CONTACTANOS!

MARIANELA VIGNAROLI 
SÍNDICO TITULAR CEC

BOLETÍN AGOSTO

SECCIÓN ESPECIAL 

GANADORES DE LOS SORTEOS 

1957
2017 

“60 años sumando servicios para nuestra comunidad”
Sector Eléctrico: Dos pasos fundamentales para este servicio… 

Seguridad en la Vía Pública
- La firma TÜV, contratada por la CEC, estuvo trabajando 
para la certificación de la grúa HG N-10000 montada 
sobre el camión Mercedes Benz 1218, dominio BAR135. 
Hizo unas observaciones menores, fueron solucionadas 
todas, excepto una que hubo que comprar el repuesto a 
fábrica. Una vez que llegue éste último se pedirá la nueva 
revisión.  
- Termografías: Los primeros días de agosto se realizó 
una nueva inspección mediante termografía infrarroja.

Capacitación: 
En julio, dentro del plan de capacitación continua que se 
ha programado para este año, se llevó a cabo una 
jornada de instrucción destinada al personal que maneja 
las grúas. La misma fue dictada por la firma TÜV 
Rheinlands, tuvo una duración de 6 horas y constó de una 
parte teórica y una práctica.

Dentro del Plan de Inversiones previsto para este año, 
este mes se iniciaron las siguientes obras: 
• Construcción nueva ET en calle 56 e/15-16. Comenzamos la construcción 
de un nuevo puesto de transformación. El proyecto se destina a reducir las cargas 
en las SET Nº 35, 56 e/17 y 18, y SET Nº 19 de calle 13 e/54 y 55.
• Reconectador línea Sarasa: Se están haciendo las modificaciones necesarias 
en la línea de MT Sarasa/Cusatto para la instalación de un nuevo reconectador 
telecomandado. Estaría ubicado en el inicio de la línea mencionada. 
Con esto se busca mejorar la calidad del servicio de la zona rural. 
Además se están realizando estos trabajos: 
• Nueva iluminación LED: Se sigue trabajando en el recambio de luminarias 
tradicionales de sodio por su equivalente de LED. Se completaron los trabajos 
sobre calle 47 e/17 y 26. También se aprovechó para revisar y reparar las 
suspensiones, herrajes y caballetes existentes. 
• Construcción línea Baja Tensión en calle 37 e/25 y 26: Se trata de la 
instalación de 100 metros de línea de baja tensión, con conductor preensambla-
do de 3x50+50+25 mm2, y dos soportes destinados al Alumbrado Público.

Encuesta de Satisfacción Comercial 2017
Desde la CEC nos interesa conocer la opinión de nuestros usuarios sobre la atención y el servicio que brindamos, por eso 
invitamos nuevamente a toda la comunidad a PARTICIPAR para ayudarnos a mejorar. COMPLETÁ la ENCUESTA, y 
participá del sorteo de 3 TABLETS en el mes de OCTUBRE. 
            

1- INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN  
a) Notificación previa en el caso de interrupción programada del servicio. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
b) Información sobre los derechos y deberes de los socios / usuarios. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
c) Calidad informativa de los medios de comunicación propios de la CEC (boletín, facebook, web). 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.

2- FACTURA 
a) Entrega de la factura con anticipación a la fecha de vencimiento. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
b) Factura sin errores (lectura correcta del medidor y cálculo correcto). 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
c) Facilidad de comprensión de la información de la factura. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.

3- ATENCION AL CLIENTE 
a) Conocimiento de los empleados sobre la materia que atienden. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
b) Calidad de atención (cortesía, respeto, amabilidad, buena voluntad). 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
c) Plazos para resolver las solicitudes de acuerdo a las necesidades del socio.  1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
d) Gestión del sector de cobranzas (envío de avisos de corte, planes de refinanciación, reconexiones en el caso de cortes). 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.

4- OPERACIÓN DE LA RED DE DISTRIBUCIÓN 
a) Valore el servicio de distribución de energía eléctrica, en relación a cantidad de cortes y variación de la tensión, prestado por la CEC. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
b) Valore el tiempo de repuesta y solución a reclamos por parte de la CEC. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
Tiene algún comentario y/o sugerencia para mejorar la operación de la Red de Distribución:
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….

 5- SEGURIDAD EN LA VÍA PÚBLICA 
a) Valore la comunicación sobre riesgos y peligros del uso de la energía que realiza la CEC. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
b) Valore como el personal de la CEC desarrolla sus tareas en la vía pública considerando 
si lo realiza en forma segura para ellos mismos como para terceros y sus bienes. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
c) Valore las instalaciones de la red de distribución de la CEC y si considera que son seguras. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
Tiene algún comentario y/o sugerencia para mejorar la Seguridad en la Vía Pública.
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………

6- VISIÓN GENERAL DE LA CEC 
a) Indique su grado de Satisfacción General acerca del servicio brindado por la CEC. 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
b) ¿Cómo evaluaría la capacidad técnica de la CEC? 1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.
 
Agregue si desea algún comentario: 
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………

SECTOR ELÉCTRICO: TRABAJOS EN CURSO

CONCURSO FOTOGRAFÍA
En el mes de agosto se lanzó un Concurso de 
Fotografía con motivo de nuestro 60° Aniversario. 
El tema fue “La Cooperativa Eléctrica en toda su 
diversidad” y estuvo abierto a toda la comunidad.
En este momento el jurado se encuentra trabajando 
en la evaluación de los trabajos. La entrega de 
premios y exposición de los mismos se llevará a cabo 
el viernes 15 de septiembre en el acto que se 
realizará para conmemorar los 60 años. 
Los premios son: 1°)  $2.000 en órdenes 
de compra; 2°) $1.000 en órdenes de 
compra; 3°) $500 en órdenes de compra.
Las bases y condiciones fueron difundidas en nuestra 
página web: http://novedadescec.com.ar/concur-
so-de-fotografia-60-anos-cec

CUMPLI Y GANÁCUMPLI Y GANÁ
UNA ORDEN DE COMPRA DE $2.000
UNA ORDEN DE COMPRA DE $2.000

En el marco de la iniciativa convocada desde la CEC 
por la celebración de nuestro 60° Aniversario en los 
últimos meses se llevaron a cabo dos muestras.
En julio se expusieron los trabajos de MIRTA 
SAURET, quien participó exitosamente en varias 
ediciones de los Torneos Bonaerenses. Entre los 
trabajos en exposición se destacaron:
• “RAÍCES” pintura al óleo abstracta. Premios 
Torneos Bonaerenses (nivel local y regional), 
representando a las Regiones XII y XIII. Año 2016.
• “FIGURAS” pintura al óleo abstracta. Premios 
Torneos Bonaerenses (nivel local y regional), 

representando a las Regiones XII y XIII. Año 2014.
• “EMOCIONES” pintura al óleo abstracta. 
Premios Torneos Bonaerenses (nivel local y 
regional), representando a las Regiones XII y XIII. 
Año 2013.

Además, este mes estuvo en exposición el trabajo 
del vecino Rubén Spagnuolo, una réplica en 
miniatura de un automóvil Lotus 69.

En agosto se expusieron los trabajos de ADRIANA 
CANTELMI, artista plástica y docente del Taller de 
Arte “AC”. 

Se presentaron: 
• “FLORES” y un trabajo abstracto, ambos 
realizados con pinceleta y espátula.
• “NOCTURNO”, pintura realizada con la 
técnica de tarjetas plásticas y espátula.
• “ÁGUILA”, trabajo realizado con diferentes 
piedras.
Los artistas de la ciudad que deseen exponer sus 
trabajos pueden anotarse de lunes a viernes en el 
horario de 9 a 14 hs. en la sede administrativa, 
comunicarse vía telefónica al 430342 o por mail a 
cecolon@coopenetcolon.com.ar

Agosto 1987: 
Inauguración y puesta en servicio de la Línea 
Alta tensión Rojas – Colón y la estación 
transformadora 33/13,2 K.V en ruta 8 y ruta 
50. Esta obra, ejecutada por la empresa 
ELMEC, con cargo a la Dirección de la 
Energía de la Pcia. de Buenos Aires (DEBA), 
permitió a la ciudad contar con una doble 
posibilidad de suministro: a través de la vieja 
línea Pergamino o por medio de la línea 
Rojas, lo cual aumentó notablemente la 
seguridad del servicio.

Enero de 2008: Se comenzó a recibir energía del SIN (Sistema Interconectado Nacional) en 
132 KV, a través de la empresa TRANSBA, que opera el transporte de 132 kv en la provincia 
de Buenos Aires. De esta manera, Colón empezó a ser atendida por un sistema de transporte 
más confiable y de mejor calidad de suministro.

En la actualidad Sector Eléctrico cuenta con: 
• 11.642 usuarios de energía 
• Venta anual de energía: 75.800.000 KW 
• 320 Km. De líneas de baja Tensión, con 100% en preensamblado 
• 455 Km. De líneas en Media Tensión 
• 374 Km de línea de M.T. Rural - 81 Km. De línea de M.T. Urbana 
• 401 puestos de transformación urbanos y rurales
• Procesos de Seguridad en la Vía Pública certificados con las Normas de Calidad ISO 9001.
• Un sistema eléctrico confiable y seguro, que nos ha permitido atravesar los momentos de mayor 
consumo sin grandes problemas, mientras continuamos creciendo e invirtiendo.

COMPLETÁ la ENCUESTA, 
Y PARTICIPÁ DEL SORTEO 

de 3 TABLETS 
en el mes de OCTUBRE

COMPLETÁ la ENCUESTA, 
Y PARTICIPÁ DEL SORTEO 

de 3 TABLETS 
en el mes de OCTUBRE

COMPLETÁ LA ENCUESTA, Y PARTICIPÁ DEL SORTEO DE 3 TABLETS en el mes de OCTUBRE

 N° DE SOCIO: 
EN UNA ESCALA DE 1 A 10 (SIENDO 1 LA PEOR NOTA Y 10 LA MEJOR) EVALÚE LOS SIGUIENTES ÍTEMS. 
INDIQUE CON UN CÍRCULO SU PUNTUACIÓN. 

Depositá tu respuesta en la administración de la CEC.       Complete su N° de Socio para participar del sorteo.           

………………………………………………………

ASAMBLEAS ELECTORALES DE DISTRITOS 

60 AÑOS
Muestras de 
artistas locales

SECTOR  OBRADOR

Este sector de la CEC se encuentra trabajando en numerosos sectores de la ciudad 
realizando el recambio de cañerías cloacales.
Además, se avanza en la obra de cloacas del Barrio Las Lilas; se trabaja en la 
refacción del frente de la CEC y finalmente se firmó contrato con el Municipio 
para la obra de desagües pluviales en calle 38 y Barrio Textil.

NUEVA MÁQUINA PARA FABRICAR TUBOS: Se está instalando una nueva 
máquina para la fabricación de tubos de cemento premoldeado. Se trata de una 
inversión importante que realizó este sector con el fin de seguir creciendo y 
mejorando la calidad y la cantidad de la producción de tubos.

El domingo 3 de septiembre, como todos los años, se llevaron a cabo las 
ASAMBLEAS ELECTORALES DE CADA DISTRITO donde se eligieron a los 
delegados que representarán hasta septiembre del año próximo a los socios de 
la Cooperativa. 
¿Cuál es la función del delegado?
La Ley de Cooperativas 20.337 y el Estatuto establecen un sistema indirecto 
de representación para la realización de las Asambleas (Ordinarias o Extraor-
dinarias) que se celebren. Es decir, que en dichas asambleas no participan 
todos los usuarios sino sus delegados, en representación. 
Los delegados son elegidos una vez al año en las denominadas “Asambleas 
Electorales de Distrito”. Su mandato es por el período de un año. La función 
de los delegados es representar a los asociados en cada uno de los distritos, 
son el nexo entre la CEC y sus asociados. Pueden ser delegados todos los socios 
de la CEC que tengan más de un año de antigüedad y que se encuentren al 
día con el pago de sus recibos de energía.


