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Ejercicio Económico Nº 66  -  01 de Julio 2022 – 30 de Junio 2023

“Somos una institución trabajando para el 

desarrollo sostenible de la comunidad; basada 

en valores y principios cooperativos, destina-

da a indagar y satisfacer las necesidades de 

la sociedad, abierta a los cambios, brindando 

hoy la provisión de servicios eléctricos, tele-

comunicaciones, sociales, vivienda, obras, y 

comercialización de productos”.

MISIÓN 
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Cooperativa de Provisión de Servicios Eléctricos, Públicos, 

Sociales, Vivienda, Obras y Consumo de Colón Buenos Aires Limitada.

Domicilio legal: Avenida 50 Nº 431 (2720) Colón (B)
Registro de Cooperativas (INAES): Matricula Nacional Nº 4229
Registro IPAC Nº 1043

Indagar las necesidades y problemas de la 

comunidad, participando en la satisfacción 

y solución de los mismos, bajo los valores 

y principios cooperativos.

Ser una organización comprometida con los 

principios del desarrollo sustentable, dedicada 

a la prestación de servicios y obras para toda 

la comunidad, brindando en ellos continuidad, 

seguridad, calidad y eficiencia. 

Mejorar personal y profesionalmente, con el 

objeto de contribuir eficazmente el desarrollo 

cooperativo; en pos de la realización 

comunitaria.

Lograr la mejora continua de los procesos 

de servicios con tendencia al cero defecto 

y al menor costo, eliminando las causas 

de incumplimiento en el menor tiempo.

Seleccionar proveedores que aseguren 

productos confiables y de calidad.

Educar para la acción Cooperativa de calidad.

VISIÓN 
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Ejercicio Económico Nº 66  -  01 de Julio 2022 – 30 de Junio 2023

DELEGADOS DE DISTRITO 2022
Nómina de delegados electos en septiembre de 

2022, con mandato hasta septiembre de 2023:

DISTRITO Nº 1. Titulares: ACCASTELLO PATRICIA 
GISELLE; AGÜERO MARIA VALERIA; ALDAREGUIA 
ANALIA; ALVISI MARCELA; BARRAZA PEDRO; 
BONIFACIO NESTOR; CASES RUBEN RAUL; ESTE-
LA JORGE; FERNANDEZ ROBERTO; GIULI RUBEN 
JOSE; GOROSURRETA MIRTHA; LEDESMA GRA-
CIELA NOEMI; MALVASIO HUGO ANDRES; MEN-
DEZ NATALY; ORTEGA JOSE LUIS; ORTIZ JUAN 
CARLOS; PICCINI MARTA; PICCINI SUSANA; PIRCHI 
JOSE MIGUEL; REVERBERI GERARDO; SANTOS 
NESTOR; VALENZUELA MARCELO; VIOLETA ELI-
DA. Suplentes: BRUNO JOSE EMILIO; GIORDANO 
WALDEMAR; RIVAROLA LUIS; SALA SUSANA; SI-
MICH GLORIA MARIA; SPAGNUOLO MARIA LUISA; 
VALENTINI JUAN CARLOS; VUCKO SONIA MABEL.

DISTRITO Nº 2. Titulares: AILAN SUSANA; ALVA-
REZ CARINA; BENGUA RUBEN; CASAS ANA MA-
RIA; CASALINO LAURA; COSSETTA DANIEL; DEL 
BASSO DARIO; DOMIZIOLI ALFREDO; ERRASTI 
HECTOR HORACIO; FARABOLLINI SERGIO; FER-
NANDEZ ADRIAN ALBERTO; FRANQUET MELINA; 
FREAN ROBERTO; FRIDEL CARLOS DANIEL; GIULI 
GONZALO; GIMENEZ ANA; GIMENEZ RODRIGO; 
MAGOIA MARCELO ALBERTO; MAGOIA NOELIA 
B.; MAGOIA CRISTIAN; MASSEI ARIEL M.; RAVAGNI 
GERMAN; REBUFFO HECTOR HORACIO; REZZA 
MARTA BEATRIZ; RIOS JORGE A.; RIOS HECTOR; 
ROSSI CARLOS DANIEL; SALLES PAULA; SUPPO 
FEDERICO; VAZQUEZ TOMAS R. AGUIRRE MARIA 
LILIANA; AGUIRRE ANDREA SOLEDAD; BELO-
ZO CAROLINA; BIFFANI IRMA NOEMI; CASALINO 
LUIS; CARBONELLI SERGIO; FLORIDI SILVINA; D 
ANGELI RAFAEL; GUAYARE ALFREDO ARNALDO; 

PIEDRABUENA MARIO GUSTAVO.DISTRITO Nº 

3. Titulares: ACCASTELLO JOSE; ALBARRACIN 
JORGE ABEL; ALBORNOZ ROSA ISABEL; BRITOS 
MARCELO; CRUZ DORA NOEMI; GIORDANO AL-
BERTO O.; GUGLIELMONE GUILLERMO; IGARZA-
BAL HUGO RAMON; MARTINEZ JUAN CARLOS; 
MARTINEZ JOSE LUIS; MEDINA MARIO; MONDI 
NORA BEATRIZ; MOTTE HUGO MANUEL; PICCINI 
ANA M.; LAFFITTE LUIS OSVALDO; LOPEZ LOET-
SCHER MA. SOLEDAD; RACIATTI HUGO NÉSTOR; 
SAUCEDO RAMON; SPAGNUOLO DANIEL; VERON 
ROSA. Suplentes: AMUTIO C. CAROLINA; LITAR-
DO ELIZABETH; PEREZ NORMA; PEREZ SUSANA 
INES; PEREYRA MARTA F.; PIGNATARO MARIA 
CRISTINA; PRETI RICARDO.

DISTRITO Nº 4. Titulares: BRAIN ANA M.; CE-
SAR JORGE; CESAR LORENA; COLZANI ENRIQUE; 
COTTILLI PEDRO O.; COTTILLI MONICA; DANTINI 
JOSE ANTONIO; FARABOLINI ENRIQUE; FER-
NANDEZ RAMON ALBERTO; FERRARIS MARCOS; 
FLORIDI WALTER MARCELO; FREGGIARO GE-
RARDO; FRANQUET PEDRO; GALIANO FRANCIS-
CO; MUZZI MARCELO RAUL; PANTANETTI MIGUEL; 
PALMIOLI JUAN JOSE; SANTILLI RUBEN L. Suplen-
tes: BAUTISTA SALEMME ROSA DORA; LACABA 
CARINA; PERRONE SUSANA; PISACCO WALTER; 
STAGNO ZULMA; SPAGNUOLO ROQUE. 

DISTRITO Nº 5. Titulares: MERLINI HUMBERTO 
JOSE; TUNINETTI NORMA ALICIA. Suplente: ATO-
RRESI PABLO MARTIN.

Asamblea Electoral de Distritos: 
CONVOCATORIA

Cumpliendo con el Estatuto Social, el Regla-
mento Electoral de la Cooperativa y lo dis-
puesto por la Ley Nº 20.337 de  Cooperativas, 
se convoca a los Sres. Asociados de la Coo-
perativa de Provisión de Servicios Eléctricos, 
Públicos, Sociales, Vivienda, Obras y Consumo 
de Colón Buenos Aires Limitada, a las Asam-
bleas Electorales de Distritos, para el día do-
mingo 3 de septiembre de 2023, en el horario 
de 9 a 18 hs. (*) a fin de elegir Delegados ante 
la Asamblea General, y en un lugar fijado para 
cada distrito.

DISTRITO Nº 1: En Avda. 50 Nº 431, sede de 
la COOPERATIVA ELÉCTRICA DE COLÓN (Bs. 
As.) Ltda., votarán los asociados que registran 
sus domicilios en el sector comprendido por la 
intersección de las Avenidas (17 y 50) hacia el 
Oeste, comprendiendo la vereda IMPAR de Av. 
50 y la vereda PAR de Bv. 17 y siguiendo una 
línea imaginaria hacia el Nord-Oeste por Bv.17 
y hacia el Sud-Oeste por Av. 50, hasta el límite 
del Partido, comprendiendo la Zona Rural. 

DISTRITO Nº 2: En el local de la ESCUELA 
Nº 1, calle 48 y 18, votarán los asociados que 
registran sus domicilios en el sector que se ex-
tiende desde la intersección de las Avenidas 
(17 y 50) hacia el Norte, comprendiendo la ve-
reda IMPAR de Av. 50 y la vereda IMPAR de 
Bv. 17 y siguiendo una línea imaginaria hacia el 
Nordeste por Av. 50 y hacia el Noroeste por Bv. 
17, hacia el límite del partido comprendiendo la 
Zona Rural..

DISTRITO Nº 3: En el CENTRO COMUNI-
TARIO, calle 53 entre 14 y 15, votarán los aso-
ciados que registran sus domicilios en el sector 
que se extiende desde la intersección de las 
Avenidas (17 y 50) hacia el Sur, comprendien-
do la vereda PAR de Av. 50 y la vereda PAR del 
Bv. 17 y siguiendo una línea imaginaria hacia el 

(*) En caso de existir LISTA ÚNICA, el acto electoral se 
realizará en el horario de 10 a 12 hs., en la sede adminis-
trativa de la CEC (Av. 50 N°431).
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DELEGADOS DE DISTRITO 2023
Nómina de delegados electos en septiembre de 

2023, con mandato hasta septiembre de 2024:

DISTRITO Nº 1. Titulares: ACCASTELLO PATRICIA 
GISELLE; AGÜERO MARIA VALERIA; ALDAREGUIA 
ANALIA; ANDRADA GRACIELA MARY; BARRAZA 
PEDRO; BONIFACIO MIGUEL A.; CASES RUBEN 
RAUL; DEMICCO HERALDO O.; ESTELA JORGE; 
FRANCIONI GISELLA; FRIGERIO CLAUDIO; GIULI 
RUBEN JOSE; LEDESMA GRACIELA NOEMI; MALVA-
SIO HUGO ANDRES; MOSQUELLA MAURO EMILIO; 
ORTIZ JUAN CARLOS; PICCINI HUGO LUIS; PIRCHI 
JOSE MIGUEL; PRESUTTI MONICA HEBE; SALA SU-
SANA; SANTIAGO EDMUNDO A.; VIOLETA ELIDA; 
REVERBERI GERARDO. Suplentes: GOROSURRE-
TA MIRTHA; MENDEZ NATALY; PICCINI SUSANA; SI-
MICH GLORIA MARIA; SPAGNUOLO MARIA LUISA; 
VALENTINI JUAN CARLOS; VUCKO SONIA MABEL..

DISTRITO Nº 2. Titulares:  AILAN SUSANA; AN-
DRADE JOSE IGNACIO; BENGUA RUBEN; CARBO-
NELLI SERGIO; CASALINO LUIS; CASAS ANA MA-
RIA; COSSETTA DANIEL; D ANGELI RAFAEL; DEL 
BASSO DARIO; DOMIZIOLI ALFREDO; FARABO-
LLINI SERGIO; FREAN ROBERTO; FRIDEL CARLOS 
DANIEL; GUAYARE ALFREDO ARNALDO; LOPEZ 
RODOLFO JOSE; LUCIANI REYNALDO ALBERTO; 
MAGOIA MARCELO ALBERTO; MAGOIA CRISTIAN; 
MAGOIA MAURICIO; MARTEGANI RAMÓN; QUIRI-
CONI GERARDO PRIMO; RAGAZZINI ROCIO; RA-
MOS LEANDRO ALEXIS; RAVAGNI GERMAN; RE-
BUFFO HECTOR HORACIO; RIOS HECTOR; ROSSI 
CARLOS DANIEL; SALLES PAULA; SUPPO FEDERI-
CO; VAZQUEZ TOMAS R. Suplentes: AGUIRRE MA-
RIA LILIANA; AGUIRRE ANDREA SOLEDAD; CASA-
LINO LAURA; FRANQUET MELINA; MAGOIA NOELIA 
B.; NUÑEZ LILIANA; PORPORATO ZULEMA; REYBET 
MA. JULIA; REZZA MARTA BEATRIZ; RIOS JORGE A. 

DISTRITO Nº 3.  Titulares: ACCASTELLO JOSE; 
ALBARRACIN JORGE ABEL; BENITEZ ALICIA GRA-
CIELA; BRITO NORBERTO; BRITOS MARCELO; 
GIORDANO ALBERTO O.; GIORDANO MARISOL; GU-
GLIELMONE GUILLERMO; HERRERA JOSE; LAFFIT-
TE LUIS OSVALDO; LUJAN MAURICIO ADRIAN; 
MARTINEZ JOSE LUIS; PEREYRA MARTA F.; PEREZ 
HECTOR A.; PICCINI ANA M.; SPAGNUOLO DANIEL; 
VERON ROSA; VIDANO LEONARDO ENZO; DOTTA 
JOSE LUIS; GOMEZ MANUEL; RACIATTI HUGO NÉS-
TOR. Suplentes: AMUTIO CLAUDIA CAROLINA; AN-
GAROLLA JULIO CESAR; LITARDO ELIZABETH; PE-
REZ SUSANA INES; PIGNATARO MARIA CRISTINA; 
PRETI RICARDO.  

DISTRITO Nº 4.Titulares: BURLE NORBERTO 
RAUL; CASTRO ROJAS CARLOS; CESAR JORGE; 
COLZANI ENRIQUE; DEMICCO MARIO RAUL; FLO-
RIDI WALTER; FREGGIARO GERARDO; MUZZI MAR-
CELO RAUL; PALMIOLI JUAN JOSE; PANTANETTI 
MIGUEL; PISACCO WALTER; POLLINI JAVIER JESUS; 
SANTILLI RUBEN L.; SPAGNUOLO ROQUE; STRADE-
LLA JULIO; VARGAS WALTER ENRIQUE; LUNA ABEL 
ANGEL; GALIANO FRANCISCO. Suplentes: BARBIE-
RI CARLA; BAUTISTA SALEMME ROSA DORA; FA-
RABOLINI ENRIQUE; FERNANDEZ RAMON ALBER-
TO; STAGNO ZULMA; VIDANO ANA MARIA.  

DISTRITO 5 - Titulares: FORTI OSCAR ALFREDO; 
MERLINI HUMBERTO JOSE. Suplente: ATORRESI 
PABLO MARTIN.

Sudeste por Bv. 17 y hacia el Sudoeste por Av. 
50, hasta el límite del partido comprendiendo 
la zona rural. 

DISTRITO Nº 4: En el local del SINDICA-
TO LUZ Y FUERZA, calle 18 e/ 51 y 52, votarán 
los asociados que registran sus domicilios en 
el sector que se extiende desde la intersec-
ción de las Avenidas (50 y 17) hacia el Este, 
comprendiendo la vereda IMPAR de Bv. 17 y 
la vereda PAR de Av. 50, siguiendo una línea 
imaginaria hacia el Sudeste por Bv.17 y hacia el 
Noreste por Av. 50, hasta el límite del partido 
comprendiendo la Zona Rural.

DISTRITO Nº 5: En el local del CENTRO 
SOCIAL DE EL ARBOLITO (Villa Manuel Po-
mar), votarán los asociados con domicilio en 
esa localidad, incluyendo la influencia de la 
Zona Rural, Zona Norte y Zona Sur, y en un 
todo de acuerdo a los planos del sistema de 
distribución de la Cooperativa Eléctrica.

Los asociados que no tengan domicilio en 
alguno de estos distritos, votarán en la ad-
ministración de la CEC, Distrito Nº 1..

 

ORDEN DEL DÍA
1)	Elección de dos secretarios para que con-
juntamente con el Presidente designado por el 
Consejo de Administración, firmen y aprueben 
el Acta de Asamblea.
2)	Elección de Delegados Titulares y Suplentes 
por un año, hasta las Asambleas Electorales 
Primarias de Distrito del año 2024.              

DISTRITO Nº 1: 
23 Delegados Titulares y 8 Suplentes.

DISTRITO Nº 2: 
30 Delegados Titulares y 10 Suplentes.

DISTRITO Nº 3: 
21 Delegados Titulares y 7 Suplentes.	

DISTRITO Nº 4: 
18 Delegados Titulares y 6 Suplentes.

DISTRITO Nº 5: 
2 Delegados Titulares y 1 Suplente.
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PRESIDENTE: 	 MAGOIA Mauricio Oscar 

VICEPRESIDENTE:	 ARTIGAU Victorio Alberto 

SECRETARIO: 	 COTTILLI Pedro O. 

TESORERO: 	 FRANCIONI Marcelo R.

VOCALES TITULARES:             	 FRANQUET Pedro 

		  LOETSCHER María Patricia

		  MONDI Nora B.

		  MARTEGANI Ramón 

		  MOLINA Carlos Héctor

		  BURLE Norberto Raúl 

		  FERNANDEZ Adrián

VOCALES SUPLENTES:            	 ACCASTELLO José

		  MERLINI Humberto

		  SALLES Paula

		  LAFFITTE Luis

SÍNDICO TITULAR: 	 MIGELETTI María Soledad

SÍNDICO SUPLENTE: 	 SUPPO Federico 

REPRESENTANTE MUNICIPAL 

TITULAR: 	 ZANIBONI Claudia A. / BASTIANELLI Diego

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN 

Al 30 de junio de 2023, el Consejo de Administración, 
se encontraba conformado de la siguiente manera (*): 

(*) Consejo conformado en reunión 
del 21 de diciembre de 2023 – Acta Nº 1841.

A partir del mes de marzo el cargo de Sindico estará bajo la responsa-
bilidad de Federico Suppo, ya que Soledad Migeletti se encuentra de 
licencia.
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En cumplimiento del Estatuto Social y prescripciones de la Ley 20.337, se convoca a los 

Sres. Delegados de Distritos a la ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA que se llevará a cabo 

el día LUNES 4 de DICIEMBRE de 2023 a las 20:00 horas, en nuestra sede Administrativa 

de Bv. 50 Nº 431, de COLON (B), para tratar el siguiente ORDEN DEL DIA:

1.	Nombramiento de dos Delegados presentes para que, conjuntamente con el Presidente 

y Secretario del Consejo de Administración, aprueben y firmen el Acta de Asamblea. 

2.	Motivo de la convocatoria a la Asamblea fuera de término. 

3.	Consideración de Memoria, Balance General, Estado de Resultados y demás Cuadros, 

Anexos, Apéndices y Complementos Contables exigidos por la Ley 20.337, Destino de los 

Excedentes, Informe del Síndico y del Auditor Externo: todo correspondiente al sexagési-

mo sexto ejercicio, finalizado el 30 de junio de 2023.

4.	Reintegro de gastos por representación de Consejeros en su labor institucional. 

5.	Actualización y destino de aplicación del Fondo de Obras.

6.	Ratificación por la venta de viviendas/ terrenos de la CEC.

7.	Ratificación aplicación de Cuota Capital. 

8.	Designación de tres Delegados presentes para formar la Comisión de Escrutinio. 

9.	Elección de tres (3) miembros titulares del Consejo de Administración por 3 años, por 

terminación de mandato de los Sres. MAGOIA Mauricio O.; MARTEGANI Ramón; BURLE 

Norberto Raúl. Elección de cuatro (4) consejeros suplentes con mandato hasta la próxima 

Asamblea Ordinaria por terminación de mandato de los Sres. ACCASTELLO José Aníbal; 

MERLINI Humberto José; SALLES Paula Ángeles y LAFFITTE Luis Osvaldo. Elección de un 

(1) Síndico Titular y un (1) Síndico Suplente por culminación de mandato de la Sra. MIGE-

LETTI María Soledad, y el Sr. SUPPO Federico, respectivamente.

DE LAS ASAMBLEAS: 

Art. 39: …. “Los delegados serán citados mediante publicación en uno de los diarios de mayor circulación de mayor 

influencia de la cooperativa, que se realizará dos veces como mínimo, haciéndose saber la convocatoria, el orden 

del día pertinente, y el lugar donde estará a disposición la documentación a considerar.” 

Art. 41: Las asambleas generales ordinarias y extraordinarias, se constituirán válidamente cuando se reúnan la mi-

tad más uno de los delegados, y si ello no se diere, se constituirán cualquiera sea el número de los asistentes, una 

hora después de la fijada en la convocatoria. 

Art. 42, inc. B: Hasta cuatro días antes de celebrarse la asamblea, podrán presentarse en la administración de la 

cooperativa, por duplicado, listas de asociados que se propongan para cubrir los cargos a renovar.

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA 2023

CONVOCATORIA A LOS SRES. DELEGADOS
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1.1 - Memoria
Estimados Sres. Delegados y Asociados:

Habiendo llegado a la finalización del Ejer-

cicio Nº 66, ponemos a consideración la 

Memoria y Estados Contables que reflejan 

la labor de la institución en el período consi-

derado.

	

1.2 - Consejo 
de Administración
Durante el presente período, comprendi-

do entre el 01 de julio de 2022 y el 30 de 

junio de 2023, se realizaron 15 reuniones del 

Consejo de Administración, algunas de las 

cuales se realizaron en forma virtual. 

Se realizaron dos reuniones informativas 

con el cuerpo de delegados el 5 de diciem-

bre de 2022 y el 8 de mayo de 2023. Ade-

más, tuvo lugar la Asamblea General Ordi-

naria el 19 de diciembre de 2022.

Capítulo I 

ASPECTOS 
INSTITUCIONALES
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Capacitación de Consejeros
El 7 de junio se llevó adelante un taller de capacitación denomina-

do “Cooperativas Siglo XXI”, destinado a los consejeros. El mismo 

fue dictado por Carlos Solari, quien es motivador del comporta-

miento humano; asesor en gestión cooperativa; y consultor espe-

cializado en cambio de cultura, comportamientos y gestión hacia 

la calidad total.

El taller tuvo una duración de 90 minutos y su principal objeti-

vo fue generar una experiencia interactiva para la formación de 

consejeros de la CEC. Los objetivos específicos de esta actividad 

fueron:

-	 Función del Consejo de administración – Articulación.

-	 Roles de los consejeros.

-	 Indicadores de gestión.

-	 Cómo empoderar a los empleados y comprometer.

-	 Hacia donde debemos evolucionar como empresa cooperativa.

-	 Como lograr un sistema de gestión eficiente en la cooperativa.
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1.3 - Destacados 
del Ejercicio
Presentamos a continuación los hechos más 
importantes del presente ejercicio.

1.3.1
Renovación del Contrato de Concesión y Licencia Técnica

En junio de 2023, obtuvimos de la Munici-

palidad de Colón la ampliación por 30 años 

del Contrato de Concesión Municipal, el 

cual otorga a la CEC la exclusividad para la 

distribución de energía eléctrica.

La notificación del Ministerio de Infraestruc-

tura y Servicios Públicos de la Provincia de 

Buenos Aires, Resolución N° 808/23, publi-

cada en el Boletín Oficial N° 29525 de fecha 

13/06/2023, dispone la renovación de la 

Licencia Técnica a la Cooperativa Eléctrica 

de Colón para operar el servicio público de 

distribución de energía eléctrica en el área 

de concesión determinada por el contrato 

de concesión municipal.

Para acceder a esta renovación, el MIySP ha 

verificado que la CEC continúa brindando 

el servicio público de distribución de elec-

tricidad con un nivel de calidad satisfacto-

rio, cumpliendo además con los requisitos 

técnicos, legales y económicos necesarios, 

concluyendo que es pertinente otorgar la 

renovación.

Esta renovación nos permite seguir llevan-

do energía eléctrica confiable, y continuar 

trabajando arduamente para brindar un 

servicio de energía eléctrica de calidad y 

contribuir al desarrollo de nuestra comuni-

dad. 

1.3.2
Régimen de segmentación de la demanda residencial 
y gestión de mantenimiento de subsidios  

Desde el 15 de julio se encuentra a disposición de los usuarios residenciales el formulario 

de adhesión para mantener el subsidio del Estado Nacional conforme a lo previsto en el 

Decreto PEN 332/22.

Se trata de una iniciativa para ordenar los subsidios a la electricidad y el gas según los 

aspectos socio-económicos de cada hogar. Para ello, se establecieron tres grupos:

•	 Segmento de ingresos altos (N1) – pierden los subsidios en forma gradual.

•	 Segmento de ingresos bajos (N2) – conservan los subsidios.

•	 Segmento de ingresos medios (N3) - conservan los subsidios hasta un valor de consu-

mo, 400 KWH mes, el excedente de este valor se factura SIN subsidio.

Quienes consideren que les corresponde mantener el subsidio, deben realizar su ins-

cripción cumplimentando el formulario que se encuentra disponible en la página web: 

https://www.argentina.gob.ar/subsidios.

Vale aclarar que la Cooperativa no tiene injerencia alguna en estos subsidios.
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1.3.3
Situación del sector eléctrico 

A lo largo de este ejercicio la CEC, al igual que todas las distribuidoras de energía eléctrica 

de la provincia, ha transitado un estado de preocupación frente a la situación tarifaria que 

continua sin tener una solución de fondo.

Los sucesivos congelamientos tarifarios del 

servicio público de distribución de energía 

eléctrica y aumentos muy por debajo del 

nivel de inflación del VAD, (Valor Agregado 

de Distribución), sumados a los significativos 

aumentos de costos, han generado que la 

CEC, al igual que todas las distribuidoras de 

energía eléctrica, se haya endeudado con 

CAMMESA, Compañía Administradora del 

Mercado Eléctrico Mayorista. 

La CUOTA CAPITAL (reconocida y autoriza-

da por la Ley de Cooperativas N° 20.337 art. 

2 inciso 1º; art. 27º), se ha convertido en la 

única herramienta que las cooperativas tie-

nen a disposición para evitar que el servicio 

brindado sufra un deterioro. 

Durante el presente ejercicio la misma fue 

actualizada en tres oportunidades: en el fac-

turado junio/vencimiento julio; en el factu-

rado septiembre/vencimiento octubre; y en 

el facturado diciembre/vencimiento enero, 

siendo todos los incrementos avalados por 

los delegados en la última Asamblea General 

Ordinaria del 19 de diciembre de 2022.

Esta medida se tomó en un contexto en el 

que, si bien el Gobierno Nacional puso en 

marcha la segmentación para reducir los 

subsidios, no se previó el ajuste del deno-

minado “Valor Agregado de Distribución” 

(VAD), es decir, los ingresos operativos de 

las distribuidoras de energía eléctrica ne-

cesarios para llevar adelante la distribución 

de energía, con los cuales se debe afrontar 

el pago de sueldos, mantenimiento de las 

redes y las obras e inversiones que se deben 

realizar. 

Recién en el mes de abril 2023, el gobierno 

bonaerense autorizó un aumento tarifario 

de energía eléctrica, basado en el costo de 

distribución (VAD), con un impacto en los 

usuarios dependiendo de las categorías de 

segmentación (N1, N2 y N3). La Resolución 

477/23, se orientó a reducir la brecha en-

tre las tarifas y los costos de producción, 

en busca de lograr un equilibrio financiero, 

ajustando las tarifas a fin de garantizar los 

recursos para el mantenimiento e inversiones 

mínimas que requiere un distribuidor para 

tener sustentabilidad en la prestación del 

servicio.

Los aumentos en el VAD se implementaron 

en dos tramos: el primero para los consu-

mos registrados a partir de abril/2023, y 

el siguiente para los consumos a partir de 

junio/2023. 

Es importante destacar que el gobierno 

provincial contempló la situación de los 

sectores más vulnerables, como el segmento 

N2 (menores ingresos) y los beneficiarios de 

Tarifa Social. Además, el aumento porcentual 

de las facturas varía según el consumo de 

cada usuario. 

Al cierre de este ejercicio, la situación de las 

Cooperativas Eléctricas en la provincia con-

tinúa siendo complicada y el futuro incierto. 

Estamos a la espera de soluciones definitivas 

que nos permitan proyectar sobre bases 

sólidas, seguir invirtiendo en nuestras loca-

lidades y continuar brindando un servicio 

eficiente y de calidad. 



13

El 20 de enero de 2023 se llevó a cabo la segunda auditoría de seguimiento del Sistema de 

Calidad, cuyo alcance es: 

Distribución de energía eléctrica, incluyendo lectura, facturación y cobranza del servicio; y 

mantenimiento eléctrico de alumbrado público gestionando la seguridad en la vía pública 

en el partido de Colón, Buenos Aires.

La conclusión de la auditoría fue la siguiente: “En base a los antecedentes evaluados en au-

ditorías anteriores, a la evidencia evaluada de manera en la presente auditoría y a los hallaz-

gos de esta auditoría descriptos en el presente informe, el auditor responsable recomienda 

que se mantenga la certificación del Sistema de Gestión de la Calidad conforme los requisi-

tos de la Norma ISO 9001:2015 de la organización COOPERATIVA ELÉCTRICA DE COLÓN 

(BA) DE COOPERATIVA DE PROVISIÓN DE SERVICIOS ELÉCTRICOS Y SOCIALES una vez 

aprobadas por el auditor responsable, las correcciones y/o acciones correctivas que debe-

rán implementarse eficazmente para dar respuesta a las observaciones y no conformidades 

descriptas en el presente informe”.

Las observaciones y no conformidades que se nos hicieron ya fueron respondidas y esta-

mos esperando si son aceptadas por parte del auditor responsable.

Si bien no pudimos lograr el objetivo de terminar este ejercicio con el nuevo sistema imple-

mentado en su totalidad, por diversas circunstancias, seguimos trabajando para ponerlo en 

marcha en el menor tiempo posible.

A lo largo de este ejercicio se avanzó en la capacitación de todo el personal involucrado 

con esta última instancia a través de encuentros virtuales con el personal de la empresa 

GLM, para poner en marcha nuestro nuevo sistema comercial. 

Con el nuevo sistema, podremos ofrecer una experiencia más personalizada y eficiente a 

nuestros usuarios, lo que se traducirá en un mejor servicio para todos.

1.3.4
NORMAS DE CALIDAD: auditoría de seguimiento

1.3.5
Nuevo sistema administrativo 
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•	La instalación de un nuevo centro de 

transformación en calle 133 y Bv. 50. El mis-

mo abastecerá principalmente a la nueva 

playa de estacionamiento y oficinas del 

Centro de Camioneros.

•	Se realizaron trabajos para ampliar la 

potencia en la subestación del Barrio 286 

Viviendas.

1.3.6
SECTOR 
ELECTRICO
Algunos de los trabajos más im-

portantes realizados a lo largo de 

este ejercicio fueron: 
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•	Se llevaron adelante trabajos de manteni-

miento en diferentes puestos de trasforma-

ción. En muchos casos se trató de manteni-

miento preventivo, dando solución a fallas 

detectadas por termografía.

•	En noviembre finalizaron los trabajos de 

instalación de las columnas de hormigón, 

sostén de la línea de baja tensión, en el 

loteo de calles 11 a 13 de 30 a 34. Se colo-

caron 60 postes pasantes y 20 cabeceras. 

Durante los meses posteriores se fue reali-

zando el tendido del conductor preensam-

blado. Previamente se construyó un nuevo 

puesto de transformación en calle 34 y 12.
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•	En el mes de enero se terminaron los 

trabajos para habilitar la nueva SET Nº 594, 

ubicada en Av. Eva Perón entre Bv. 50 y 

calle 51. La misma cubrirá el aumento de la 

demanda residencial y de una empresa de-

dicada al reciclaje de plástico que funciona 

en este sector de la ciudad.

•	A comienzos de 2023 se trabajó realizan-

do el tendido subterráneo del alimentador 

de baja tensión ubicado en subestación 

DATSA (ex estación de servicio OIL sobre 

Ruta Nacional 8). El mismo alimentará uno 

de los primeros cargadores de autos eléctri-

cos en el interior de la provincia de Buenos 

Aires.
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•	Durante el mes de febrero se llevaron a 

cabo los trabajos sobre el tendido de baja 

tensión en el sector de la ex terminal, donde 

se tuvo que reformar todo el tendido eléc-

trico debido a la demolición del viejo edifi-

cio.

•	En mayo comenzamos con la instalación 

de modernas columnas de alumbrado 

público sobre Avenida 42, desde la Av. Eva 

Perón hasta la Ruta Nacional 8. Junto con el 

Municipio, se emprendió este proyecto para 

brindar una iluminación eficiente y segura. 

Se instalaron 13 columnas equipadas con 

artefactos de iluminación LED, que ofrecen 

una iluminación brillante y de bajo consumo 

energético.
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•	Se ampliaron los alimentadores de baja 

tensión en calle 127 y 48, debido al aumen-

to de la demanda en la zona. Además, se 

hicieron cambios en los seccionadores y se 

colocaron medidores telemedidos. Estas 

mejoras nos permitirán brindar un servicio 

eléctrico más confiable y eficiente.

•	Se llevó a cabo una importante labor de 

poda bajo las líneas de media tensión, con 

un voltaje de 13.2 KV. Esta medida preven-

tiva tiene como objetivo evitar situaciones 

de riesgo y posibles interrupciones causa-

das por la invasión del arbolado público en 

nuestras redes eléctricas. Nuestro equipo 

se encarga de minimizar los daños a las 

instalaciones, así como también proteger la 

integridad de las personas y sus bienes en 

general. 
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•	Se realizó el cambio del transformador 

ubicado en la intersección de la calle 40 y 

la Ruta Nacional 8 con el fin de mejorar la 

calidad del servicio eléctrico en la zona.

•	Nueva estación transformadora en 13 y 38: 

Este ejercicio se iniciaron los trabajos de 

zanjeo para la construcción de una línea de 

media tensión en la calle 13, entre las calles 

38 y 42. Esta línea será crucial para alimen-

tar la nueva estación transformadora. Con 

esta innovadora estación, estaremos listos 

para satisfacer la creciente demanda ener-

gética de los nuevos barrios, proporcionan-

do un suministro confiable y eficiente para 

todos. Además, esta mejora permitirá una 

distribución aún más eficiente de nuestras 

subestaciones existentes.
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1.3.7
SECTOR 
COMUNICACIONES
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Abonos y ampliación de la red
Durante este ejercicio el sector llevó adelan-

te una modificación de los abonos comer-

cializados, mejorando las prestaciones.

Además, en octubre 2022 se logró com-

pletar la Red de Alta Capacidad en la zona 

del Barrio Rivadavia y Sol de Mayo, donde 

entraron en vigencia los planes de Alta 

Velocidad. 

Asimismo, se fue ampliando la Red de Alta 
Capacidad en la zona céntrica, puntual-

mente en las manzanas comprendidas entre 

las calles 47 a 49, de calle 19 a 22. 

En el mes de noviembre, con la habilitación 

del nuevo nodo ubicado en Bv. 50 entre 21 

y 22, comenzó en forma paulatina, el paso 

de los usuarios ubicados en la Zona Naranja 

(donde se desplegaron troncales de Fibra 

Óptica), a los abonos de alta velocidad co-

rrespondientes. 

Los usuarios involucrados eran notificados 

del cambio por medio de un mensaje de 

texto, y a partir de ese momento, se les 

daba un tiempo para manifestar su elección. 

La idea es finalizar el pasaje para fines del 

2023, quedando la mayoría de los usuarios 

con planes de alta velocidad, mejorando de 

esta manera el acceso al servicio de Inter-

net.

Finalmente, el 10 de mayo se instalaron 
nuevos equipos en el nodo ubicado en la 

sede de la Cooperativa y, posteriormente, 

se llevó adelante la migración de usuarios 

al nuevo sistema de gestión. Estos trabajos 

son parte de las constantes inversiones que 

el sector viene realizando para mejorar la 

calidad de nuestro servicio y la atención 

que brindamos a nuestros usuarios.
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-	Tarifas 
Respecto a este punto, a lo largo del ejercicio se dieron algunas actualizaciones de precios 

definidas por el ENACOM. La Resolución ENACOM 2494/2022, autorizó incrementos del 

4% en enero, 4% en febrero, 3,5% en marzo y 3,5% en abril de 2023. 

Con posterioridad, se publicó la Resolución 557/23, por la cual las licenciatarias de servi-

cios de comunicaciones podían aplicar a partir de mayo y hasta diciembre, un incremento 

mensual en los precios minoristas de hasta un 4,5% tomando como referencia el mes ante-

rior. El cuadro con el detalle de valores desde Junio/2023 a Enero/2024 se puede consul-

tar en nuestra web: https://novedadescec.com.ar/coopenet-planes/

-	Encuentros técnicos de Coopenet 
Los días 4 y 5 de agosto de 2022 se llevó a cabo en nuestra institución una reunión de 

técnicos de Coopenet, de la cual participaron varias cooperativas de servicios que brindan 

telecomunicaciones. 

Además, los días 11 y 12 de noviembre de 2022, el Ing. Mariano Reverberi y Ariel Pielvitori 

participaron de una reunión de técnicos de Coopenet en la localidad de América. 

Estos encuentros son parte de Coopenet, grupo integrado por varias cooperativas de ser-

vicios que brindan telecomunicaciones. En estos encuentros, de carácter técnico-comer-

cial, se comparten experiencias y datos con el fin de que todas las cooperativas se nutran 

de información importante para su operación
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1.3.8
Nodo y Plaza de las Cooperativas 

En el mes de noviembre 2022 se terminaron de instalar los equipos para poner 
en marcha el nodo de Coopenet y se dio por finalizada la obra desde el punto de 
vista técnico. A finales del mes de junio 2023 se dio inicio a un hermoso proyecto: 
la creación de un mural en las paredes del nodo ubicado en Bv. 50 entre 21 y 22. 
El mismo fue el resultado de la iniciativa de un talentoso grupo de artistas de-
dicados al arte callejero en espacios urbanos, parte del proyecto “Museo a Cielo 
Abierto” quienes presentaron una interesante propuesta y, tras un acuerdo del 
Consejo de Administración, se iniciaron los trabajos. La CEC brindó su apoyo con 
la compra de los materiales necesarios y el pago de la mano de obra. Esperamos 
contar con la colaboración de todos los vecinos para cuidar y valorar esta pro-
puesta artística
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1.3.9
SECTOR OBRADOR

A lo largo del presente ejercicio, este 
sector de la CEC ha llevado adelante 
diversos trabajos. Los mismos se deta-
llan a continuación. 

Nuevo Corralón
En junio abrió sus puertas el nuevo sector del Obrador, destinado a la venta de materiales 

para la construcción, con la calidad de siempre, y la atención personalizada que nos carac-

teriza. Para solicitar presupuestos se habilitó el número   de WhatsApp: 2473-474922. Por 

el momento se comercializan materiales gruesos y la idea es seguir sumando productos a 

medida que el sector vaya creciendo. 
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Extensión Red de Gas Natural
En el mes de agosto de 2022 se dio inicio 

a la obra privada de extensión de la red 

de gas natural, Proyecto P/PE/18/051 que 

abarcó el sector de las calles 21 a 25 y de 

36 a 38. 

Hacia finales de 2022 se sumó también 

a esta obra el proyecto P/PE/21/062 que 

incluyó al sector delimitado por calle 39 

entre 25 y 26, y calle 25 entre 39 y 40.

En enero 2023, en forma paralela, comen-

zaron los trabajos del Proyecto 027 que 

comprendía la zona delimitada por el Bv. 17 

a calle 15, de 36 a 37. Al cierre del ejercicio 

se dieron por finalizadas ambas obras pri-

vadas, entregando la red a Litoral Gas para 

que cada frentista gestione su conexión.  

Cordón Cuneta
En diciembre comenzó la obra de cordón 

cuneta municipal en el sector de calle 

13 entre 58 y 60. Además, en el mes de 

febrero se dio inicio a la obra de cordón 

cuneta y entubamiento, para la cual fuimos 

contratados por el Municipio. La misma 

comprendía una extensión de 36 cuadras 

de cordón cuneta en los barrios de Lomas, 

Barracas, Belgrano, Progreso y distintos 

sectores de la ciudad.

Al cierre del ejercicio, continúa avanzando 

esta obra conforme al cronograma pauta-

do con el Municipio.
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Otros Trabajos

Se llevó adelante el Plan de Bacheo y la 

reparación de cordones en distintos sectores 

de la ciudad, conforme al cronograma 

definido por el Municipio.

Se realizaron trabajos de poda para 

el sector eléctrico y para el Municipio. 

Continuó la construcción de la vivienda 

ubicada en calle 36 y 21.

Se continuó con la venta de hormigón 

elaborado, modernizando el centro 

de mando de la planta.  
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La CEC desarrolla anualmente una encuesta para conocer distintos aspectos vinculados con 

la satisfacción que sus usuarios manifiestan tener en relación a la atención y los servicios 

brindados de electricidad, conexión a internet y del sector obrador, con el fin de mejorarlos.

1.3.10
Encuesta Anual de Satisfacción 

Este año se optó nuevamente por realizar una encuesta voluntaria de manera online duran-

te el mes de noviembre 2022, lo cual le daba al socio una chance de participar de un sorteo 

por una orden de compra. 

Se obtuvieron 164 respuestas al cuestionario online, de las cuales 159 respuestas cumplían 

con todos los requisitos. 

Entre los resultados obtenidos se destacan: 

•	 En primer lugar, se interrogó sobre el servicio de energía eléctrica prestado por la CEC. 

De aquí se desprende que el 97% de la población considera que el mismo es bueno o muy 

bueno.

•	 El 93% de los usuarios respondientes consideran que la solución de los reclamos por falta 

de energía es buena o muy buena, y el 4% considera que es regular o deficiente.

•	 Asimismo, el 92% de los usuarios respondientes consideran que el reparto de facturas es 

bueno o muy bueno, teniendo en cuenta la fecha y forma de entrega. Se debe considerar 

también al 6% de los usuarios que piensan que el reparto es regular o deficiente.

•	 Otro de los aspectos sobre los cuales se recolecto la opinión de los usuarios fue el servi-

cio de internet brindado por la CEC, al cual se lo denomina COOPENET. Un 60% lo califico 

como bueno o muy bueno, un 40% como regular o deficiente. En este caso, se debe tener 

en cuenta que el 90% de los usuarios encuestados poseen internet de COOPENET y solo se 

tuvo en cuenta la opinión de dichos usuarios.

El informe completo se encuentra disponible en nuestra web:

https://novedadescec.com.ar/encuesta-anual-de-satisfaccion/ 
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1.4.1
MUNICIPALIDAD DE COLÓN

En un contexto totalmente cambiante y una 

población con necesidades crecientes es 

inverosímil pensar en un accionar de las dos 

Instituciones más importantes de la ciudad 

de manera disociadas. Esto así lo han en-

tendido tanto las autoridades Municipales, 

como las de la Cooperativa Eléctrica y en 

función de tal entendimiento, han aunado 

esfuerzos para llevar adelante en conjunto 

obras para la comunidad tales como: re-

paración integral del pavimento urbano en 

distintos sectores de la ciudad (BACHEO); 

reparación de cordones en distintas áreas 

de la ciudad; obra de cordón cuneta en 

calles 36 de 15 a 25, 13 de 58 a 62, 16 de 36 

a 37, 25 de 36 a 38 y cordón cuneta con 

entubamiento en calles 44, 45 y 48 de 7 a 

8; poda en distintas arterias de la ciudad. 

Asimismo, se han mantenido reuniones 

con el Ejecutivo Municipal y Secretaría de 

Acción Social con el propósito de encontrar 

soluciones a distintas familias con niveles de 

ingresos bajos, garantizándoles el suminis-

tro de energía eléctrica. 

Respecto a las relaciones institucionales, se 

llevaron a cabo reuniones en la sede Muni-

cipal con el propósito de poner en cono-

cimiento del ejecutivo Municipal sobre las 

medidas adoptadas por el estado provincial 

en materia de tarifas eléctricas, específi-

camente relacionada con la segmentación 

tarifaria, lo cual traerá aparejados reclamos 

por parte de los usuarios, que oportuna-

mente no hayan tramitado su empadro-

namiento en el sitio web creado a tal fin. 

Consecuentemente, quienes no se hayan 

empadronado, por defecto serán inclui-

dos en la categoría de mayores ingresos 

aun cuando por su capacidad económica 

les correspondiere una categoría inferior. 

Dichos usuarios sin dudas acudirán tanto al 

Municipio como a la Cooperativa a formular 

el reclamo, y por tal motivo ambas insti-

tuciones han dispuesto una campaña de 

difusión a través de los medios a su alcance, 

para que tal hecho sea de conocimiento de 

los usuarios del servicio eléctrico; poniendo 

a su vez la Municipalidad a disposición de 

los usuarios afectados, la oficina de defensa 

del consumidor (OMIC) para que los oriente 

respecto al trámite a seguir. En dichas reu-

niones, también se abordaron temas vincu-

lados al estado actual de las finanzas de la 

Cooperativa Eléctrica ante el atraso tarifario 

y el avance sostenido de los costos de pres-

tación. Solicitándose el apoyo del Municipio 

en las gestiones llevadas adelante ante las 

autoridades Provinciales, a fin de lograr un 

reconocimiento de tarifas.

1.4
Relaciones Institucionales 
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1.4.2
HONORABLE CONCEJO 
DELIBERANTE

1.4.3
ASOCIACIÓN DE PRESTADORES ELÉCTRICOS 
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES 
(APEBA)

En el transcurso del presente ejercicio han 

sido varias las oportunidades en que hemos 

tenido contacto con el Concejo Deliberante 

de nuestra ciudad. En tales oportunidades 

se han tratado temas vinculados a la presta-

ción del servicio, tanto en lo concerniente a 

tarifas, como al estado actual del sistema de 

distribución, así como también de la rela-

ción entre Municipio y Obrador de la CEC.  

En una de las primeras oportunidades se 

acudió al recinto del Honorable Concejo 

conjuntamente con el Ing. Eduardo Visin-

tini, gerente técnico de la CEC, con el fin 

de explicar cuál ha sido la evolución del 

sector, desde la sanción de la Ley 11.769 

que establece el marco regulatorio eléctri-

co en la Pcia. de Bs. As. El Ing. Visintini en 

dicha oportunidad hizo un desarrollo de las 

distintas etapas por la transcurre la energía 

eléctrica, desde su generación, el transporte 

y finalmente la distribución. En esta última 

etapa está comprendida la Cooperativa 

Eléctrica de Colón y su contrato de con-

cesión para la distribución del servicio de 

energía eléctrica en el partido de Colón, el 

cual ha sido recientemente renovado por 30 

años más. 

Con respecto a las tarifas eléctricas en la 

provincia de Bs. As., si bien se le informan 

periódicamente al Concejo los cambios que 

se producen en los cuadros tarifarios apro-

bados por el órgano de contralor (OCEBA), 

se le trasmite al mismo la preocupación de 

la CEC, ante la insuficiencia de la mismas 

para cubrir los costos de operación y man-

tenimiento de las líneas eléctricas, con casi 

nula posibilidad de inversión y resintiendo 

en consecuencia el nivel de calidad en la 

prestación del mismo. 

También se dio a conocer que, aun con una 

mínima posibilidad de inversión, la misma 

ha sido dirigida a cubrir ampliaciones en la 

capacidad de las estaciones transformado-

ras, atendiendo a la demanda creciente de 

algunos sectores de la ciudad, evitando con 

ello cortes de suministro en épocas de mu-

cha demanda, sobre todo en el verano. En 

otras de las reuniones se abordaron temas 

relacionados con los trabajos en conjunto 

del obrador de la CEC y el Municipio tra-

tando siempre de mantenerlos informados 

de las obras ejecutadas; escuchando sus 

inquietudes y tratando de dar respuestas a 

las mismas, pensando en el ciudadano de 

Colón y la satisfacción de sus necesidades.

APEBA, Asociación de Pres-

tadoras Energía de Buenos 

Aires, es una entidad de se-

gundo grado y está formada 

por las 14 cooperativas más 

grandes de la Provincia de 

Buenos Aires. La CEC forma 

parte de ella y tiene un cargo 

de vocal titular en la persona 

del Sr. Pedro Franquet.

Durante el transcurso del 

ejercicio, la principal ac-

tividad de APEBA estuvo 

marcada por la gestión ante 

las autoridades para concre-

tar acuerdos con la Secreta-

ría de Energía de la Nación 

(SEN), la Compañía Adminis-

tradora del Mercado Mayoris-

ta Eléctrico S.A. (CAMMESA) 

y la Subsecretaría de Energía 

del Ministerio de Infraestruc-

tura y Servicios Públicos de 

la Provincia de Buenos Aires 

(MIySP PBA) en relación con 

las obligaciones de pago.

Debido a la falta de una 

revisión tarifaria integral y en 

el contexto de un proceso in-

flacionario, las cooperativas 

asociadas a APEBA se vieron 

incapaces de cumplir con sus 

obligaciones financieras.

Desde APEBA, se planteó a 

las autoridades provincia-

les que, sin una solución de 
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fondo que reconociera los 

antecedentes de la deuda 

y los flujos de fondos futu-

ros de las cooperativas, no 

sería posible llegar a ningún 

acuerdo de pago en relación 

con la deuda acumulada en 

el Mercado Eléctrico Mayo-

rista (MEM). Esto condujo a 

la firma de acuerdos triparti-

tos entre la Nación, la Pro-

vincia y los distribuidores, 

así como al establecimiento 

de un plan de pagos con 

CAMMESA, según lo definido 

en el Artículo 16 del Decreto 

88/22 de la SEN.

En diversas comunicaciones 

y reuniones con las autori-

dades, y a través de notas 

enviadas a la SEN, APEBA 

enfatizó que la falta de incre-

mentos en el Valor Agregado 

de Distribución (VAD) lleva-

ría al sector a la quiebra.

Finalmente, la Provincia 

definió cuadros tarifarios 

con aumentos en el VAD que 

se implementaron en dos 

etapas: un 108% en abril y un 

74% en junio, lo que permitió 

resolver la situación a nivel 

provincial.

En cuanto a la deuda ori-

ginal, la Ley Nº 27701 del 

Presupuesto Nacional 2023 

incorporó el Artículo Nº 89, 

que establece la conversión 

de la deuda en unidades 

físicas y un plan de regulari-

zación de deuda de hasta 96 

cuotas mensuales.

Gracias a las gestiones rea-

lizadas por APEBA ante la 

Subsecretaría de Energía del 

MIySP provincial, se obtu-

vo un subsidio mediante el 

Decreto PEP 1376/22, que se 

entregó en dos desembolsos.

La CEC trabajó durante el 

ejercicio con los profesio-

nales de COMESA, Ingenie-

ros Carlos Fuhr y Eduardo 

Ponzano, para el proyecto de 

ampliación de la ET TRANS-

BA Colón consistente en 

la compra de un segundo 

transformador 132/33/13.2 

KV. Se hicieron las presen-

taciones correspondientes 

para solicitar permisos ante 

el ENRE, Secretaria de Ener-

gía de la Nación, Secretaria 

de Energía de la PBA. El 

proyecto se está canalizan-

do a través del FREBA, Foro 

Regional Eléctrico de la PBA, 

y la intención es poder hacer 

uso de los fondos comunes 

del FITBA, el fondo fiducia-

ro que constituyeron todas 

las distribuidoras de energía 

eléctrica de la PBA:

En la actividad de COMESA 

como institución continua 

como referente del coopera-

tivismo provincial en materia 

de transporte de energía 

eléctrica y está realizando 

las primeras experiencias en 

la actividad de generación 

renovables.

La presidencia de COME-

SA la realiza la Cooperativa 

Eléctrica de Chacabuco en la 

persona del Dr. Omar Grossi.

1.4.4
COMERCIALIZADORA 
DE ENERGÍA S.A. 
(COMESA)
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1.4.5
LA REGIONAL 

La CEC integra esta Coope-

rativa de Cooperativas desde 

su fundación. La misma 

cuenta actualmente con 130 

cooperativas asociadas, po-

see su sede en la ciudad de 

Chacabuco y la presidencia 

se encuentra bajo la respon-

sabilidad de la Cooperativa 

Eléctrica Limitada de Nor-

berto de la Riestra.

Nuestra institución ocupa 

actualmente el cargo de 

vocal titular del Consejo de 

Administración representa-

da por la consejera Patricia 

Loetscher y acompañada por 

Nora Mondi. 

Esta entidad transitó duran-

te el año 2022 el ejercicio 

económico-social Nº 39 (1 

de enero de 2022 al 31 de 

diciembre de 2022). En este 

periodo el servicio GAS 

COOP, en lo que hace al frac-

cionamiento y distribución 

de gas en cilindros (45Kg) 

tuvo un aumento interanual 

de 1.109 unidades 

En tanto que la distribución 

en granel para garrafones o 

envases horizontales, tam-

bién tuvo un aumento inte-

ranual de 135.606 litros.

La Fábrica PAZ COOP distri-

buyó a cooperativas asocia-

das un total de 1.750 uni-

dades, lo que significó una 

leve disminución respecto al 

ejercicio anterior.

El servicio de TRANSPORTE 

contratado con la empresa 

provincial Buenos Aires Gas 

SA, se prestó con puntuali-

dad y calidad, con una dismi-

nución interanual del 18,21%, 

debido a la menor demanda 

de GLP de las plantas co-

munitarias, y también por la 

reducción de la zona de dis-

tribución, por la prestación 

directa o complementaria 

hecho directamente por la 

empresa provincial mediante 

su propio parque automotor.

Respecto de los sistemas 

de COMPRAS AGRUPADAS 

(FARCAM y FARCATEL), se 

prestaron en las reuniones 

mensuales con las dificul-

tades de las concesionarias 

y agencias para presentar 

ofertas dada la disminución 

del stock de unidades por 

la lenta reactivación de las 

terminales automotrices. 

A la vez, ante las dificul-

tades económicas de las 

asociadas para integrar las 

cuotas, parte de los siste-

mas se ralentizó la apertura 

de nuevos sistemas. De 80 

unidades (2021) disminuyó a 

57 unidades, lo que significa 

una importante disminución 

interanual. 

El SERVICIO DE CAPACITA-

CIÓN y EDUCACIÓN COO-

PERATIVA, se pudo reactivar 

superadas las restricciones 

pandémicas. En cuanto a 

la COMUNICACIÓN con las 

asociadas fue permanente 

desde la sede administra-

tiva y a través de las redes 

sociales.
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1.4.6
SOCIEDAD POPULAR 
DE SERVICIOS FÚNEBRES

Afianzando la relación que mantienen am-

bas Instituciones, en el transcurso del año 

se han llevado a cabo numerosas reunio-

nes para abordar temas relacionados con 

la prestación de los servicios brindados en 

conjunto. Dentro de dichos temas se trata-

ron: A) En relación al emprendimiento en 

conjunto Cementerio Parque “El Prado”, 

fueron: 1) Reposición de Arboles: Más que 

en años anteriores, y ante un muy difícil año 

en lo que respecta al factor climatológico, 

con escases de lluvias, se ha procedido a 

una gran reposición de árboles, arbustos y 

plantas de flores, manteniendo una imagen 

agradable y acogedora del lugar. 2) Niche-

ras: Se iniciaron las obras tendientes a la 

construcción de 120 nichos; obra ésta que 

se podrá habilitar en el ejercicio siguiente, 

continuándose con las tareas de manteni-

miento de las nicheras anteriores, ya sea 

en pinturas como en reparaciones de revo-

ques e impermeabilización de los techos. 3) 

Edificios: Ante el infortunado incendio que 

tuvo lugar en el galpón de herramientas del 

cementerio, destruyendo el mismo prácti-

camente en su totalidad, salvándose sola-

mente paredes laterales, hubo que proceder 

a la reconstrucción del mismo, contando 

para ello con dinero proveniente del reco-

nocimiento de la compañía aseguradora del 

predio y aportes de ambas instituciones, 

con el propósito de habilitarlo en el menor 

tiempo posible. Al cierre del ejercicio, gran 

parte del mismo se encontraba realizada. 

En lo que respecta a la reposición de las 

maquinarias afectadas por el siniestro, se 

pudieron reponer las de menor cuantía an-

tes del cierre del ejercicio, y otras lo serán 

con posterioridad. Además de este hecho, 

cabe mencionar un accidente vial acaecido 

durante el mes de diciembre, en el cual un 

camión de nacionalidad brasileña, embistió 

el cerco del cementerio parque destruyen-

do dos tramos de rejas perimetrales y un 

pilar de apoyo de las mismas. Tal acciden-

te se produce como consecuencia de una 

descompostura del conductor, evaluado 

los daños, se realizó el reclamo a la Cía. 

Aseguradora y a la fecha se está en vías 

de un arreglo económico.  4) Seguridad:  

Ante los buenos resultados obtenidos por 

la contratación del servicio de seguridad en 

los horarios nocturnos y diurnos, así como 

también días sábados, domingos y feria-

dos, en el que el personal no se encuentra 

en funciones, se decidió continuar con el 

mismo, para un mejor servicio de los asocia-

dos y garantizar la seguridad de los mismos 

durante su permanencia en el predio del C. 

Parque. 5)  Crematorio:  Este servicio paula-

tinamente se ha ido incrementando año tras 

año, llevándose a cabo 352 cremaciones en 

el presente ejercicio. Prosiguen las negocia-

ciones con otras cooperativas de la zona, 

para brindarles el servicio a las mismas, per-

mitiendo ello, absorber costos fijos y brin-

dar un servicio eficiente a un costo razona-

ble. B) En relación al Servicio Solidario de 

Sepelio, fueron: 1) Compra de Ataúdes en 

Coop. de Coop. “La Regional”. Se mantiene 

el compromiso de la compra del 50% de los 

ataúdes que se utilicen en servicios cubier-

tos por la CEC a esta cooperativa de segun-

do grado, de la cual la CEC es socia. 2)Re-

empadronamiento de los grupos familiares 

conforme al nuevo reglamento del servicio 

de sepelio: Habiendo ya reestructurado el 

facturado del servicio, conforme al nuevo 

reglamento del mismo, se continúa depu-

rando el padrón de manera de contar con 

una base de datos actualizada, que permita 

brindar un mejor servicio. 3) Campaña de 

adhesiones al cementerio parque, nichos y 

servicio solidario de sepelio: Sigue pendien-

te el inicio de una campaña de adhesión 

de socios a domicilio; tarea esta que será 

imprescindible ante el avance de los costos 

de prestación, de manera tal que, al ampliar 

la cantidad de adheridos a estos servicios, 

sea posible reducir los costos de prestación 

de los mismos, y reducir en consecuencia 

el valor de cuota de sostenimiento de cada 

servicio.
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1.5
Asesoría Legal 

Sr. Presidente del Consejo de Administración de la
Cooperativa Eléctrica de Colón.
Sr. Mauricio Magoia

Me dirijo a Ud. y por su intermedio a los integrantes del órgano político de la Cooperativa 

(en adelante CEC), a fin de brindarles, una síntesis de mi labor ad hoc para el período 1-7-

22 al 30-6-23.

He prestado servicios en una defensa en el Juzgado Contencioso Administrativo de 

Pergamino, en el expediente caratulado ASOCIACION DE DEFENSA DE DERECHOS DE 

USUARIOS Y CONSUMIDORES C/ COOP DE PROVISION DE SERVICIOS ELECTRICOS, 

PUBLICOS, SOCI - Nro de causa: 9401, en la cual todavía no se ha abierto a prueba.

En el Tribunal de Trabajo de Pergamino se logró rechazo de demanda por sentencia dic-

tada en la causa caratulada “TEMPRAN ANGEL DANIEL C/COOPERATIVA ELECTRICA DE 

COLÓN Y OTRO S/ DESPIDO.ETC - Nro de causa: 37210”.

En el Juzgado de Paz de Colón se sustancia defensa por conexión obtenida por la actora 

por medida cautelar y se discute el fondo de la cuestión en la causa caratulada “PAVEZ, 

MARIA ALEJANDRA C/ COOPERATIVA ELECTRICA COLON S/AMPARO - Nro de causa:	

43937”.

Se elaboró para Juzgado de Paz de Colón autorización de acto jurídico para poder trans-

ferir dominio de inmueble a quién fuera concubina de quién fuera trabajador de la CEC 

antes de fallecer Sergio Brethauer.

En el Ministerio de Trabajo de la Provincia de Buenos Aires se acompañó acuerdo con no 

convencionados que fue reconocido.

En materia administrativa se hizo presentación ante OCEBA para intento de solución de 

fondo problemática conexiones ilegales, en este caso del inmueble de usuario Pablo Gabi-

no.

Por el mismo caso también se hizo presentación en la Municipalidad de Colón, previa ela-

boración de texto para acta de constatación instrumentada por Notaria Laborde.

Sin otro particular, saludo a Ud. atte.

Dr. Martín Sheridan
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1.6
Relaciones con el Personal 
Enfocados en la premisa de 

que nuestro mayor activo 

es el capital humano, hemos 

trabajado incansablemente 

para potenciar y valorar a 

cada miembro de nuestro 

equipo.

A lo largo del año, hemos 

cultivado relaciones sólidas 

con los representantes de 

los diferentes gremios que 

forman parte de nuestra 

Cooperativa, buscando solu-

ciones conjuntas para supe-

rar los desafíos que se nos 

han presentado. Nos enorgu-

llece compartir que hemos 

logrado consensos valiosos, 

centrados en la integración 

de nuestros equipos y la 

formación específica para 

cada rol.

En nuestra búsqueda cons-

tante de superación, hemos 

priorizado la capacitación en 

áreas clave como la aten-

ción al usuario, el trabajo 

en equipo, habilidades de 

liderazgo y el dominio del 

nuevo software que hemos 

implementado para optimi-

zar todos nuestros procesos 

administrativos y comer-

ciales. Nos aseguramos de 

que cada empleado no solo 

ofrezca un buen servicio a 

nuestros asociados, sino que 

también crezca personal y 

profesionalmente en un en-

torno laboral que fomente el 

buen clima, el trato cordial y 

el respeto mutuo. 

Además, queremos destacar 

las reuniones constructivas 

que hemos mantenido con 

los diferentes sindicatos 

que conforman la CEC. En 

un ambiente de cordialidad 

y respeto, hemos honrado 

los convenios colectivos y 

cumplido con los acuerdos 

salariales, abordando temas 

esenciales relacionados con 

la organización del trabajo y 

proyectando un futuro sólido 

frente a las nuevas medidas 

y la realidad socioeconómica 

actual.

Al cierre del ejercicio la CEC 

cuenta con un plantel per-

manente de 97 empleados, 

y funciona bajo el Organi-

grama Institucional que se 

presenta a continuación:
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Gerente General: GERLERO, Juan Andrés
Gerente Administrativo: AGUSTI ESTEBAN, Marianela
Gerente Técnico: VISINTINI, Eduardo 
Gerente comunicaciones: REVERBERI, Mariano 
Responsable Sector Obrador: LARRAÑAGA, Maricel

SECTOR 
ADMINISTRACIÓN  
AMARILLA, Laura L.
ATONDO, Joana B.
BISI, Eduardo Luján
BULLA, Sofía
CARBONELLI, Mauricio
CASAS, Juan Francisco
DI VITO, Rubén Osmar 
ESPINOSA, Nicolás
NIETO, Gustavo Damián
RAMIREZ, Estefanía G.
REBISSO, Mónica A.
SASTRE, Greta
SOLANO, Pilar
STAGNO, Juan Manuel
STAGNO, Silvina V.
THOBOKOLT, Maria Mercedes

SECTOR  OBRADOR                                                                                                   
BARREIRO, Cristian Darío                 
BARREIRO, Leonel Ariel J.
BARRERA, Jonathan D.
BETTI, Paulo: Ing. Civil 
BUSTOS, Fabio Marcelo
CARRANZA, Jesús Miguel
CROCENZI, Julieta
DAHI, Diego Fernando
DE MARTINO, Maximiliano E.
DIAS, Jorge Manuel
GIANOTTO, Jorge Omar
GILES, Diego Gastón
GOMEZ LUENGO, Leonel J.
GUERRERO, Javier Hernán                                    
GUERRERO, José Alberto
MENENDEZ, Félix A.
OBREGON, Ramón Alfonso
OBREGON, Ricardo O.
OTAZU NAHUEL NICOLAS
OYHANARTE, Juan Pablo
PEREZ FRANCO DAVID
PEREZ MANUEL ALEJANDRO
PIÑERO, Héctor Darío
SALTIVA, Enzo A.
SÁNCHEZ, Mariano G.
SILVA, Diego Armando
VIDAL, Roque Alberto
VIZCARRA, Ernesto Avelino

PERSONAL CONTRATADO
RAVAGNI, Germán: 
Seguridad e Higiene
DI VITO, Eliana: 
Seguridad e Higiene
PAGELLA, Norberto C.: 
Médico Laboral

JUBILACIONES
Durante el presente ejercicio 
se retiraron para acogerse a los 
beneficios jubilatorios: 
Bustos Alejandro (Obrador)
Bails Abel (Energía)
Hernández Horacio (Obrador)
Pozzi Carlos (Energía)

SECTOR 
DISTRIBUCIÓN
Jefe de Distribución:
BIANCHI, Ariel 

Redes
ACOSTA Fernando
ALANIZ Francisco
ALFAGEME Santiago
BRETAHUER Alexis
CASTRO Rodolfo 
GRIFERO Donato
MARTÍNEZ Pablo
MIGLIORI Fernando
PERALTA Joaquin
RIVA Facundo

Laboratorio
BIANCHI Agustín
CARBONELLI Tomás
CARRIÓN Gerardo
MARTÍNEZ Jonathan
POZZI Ignacio
POZZI Julián
SANTIAGO Gonzalo
VILLALBA, Víctor

Guardia 
ALANIZ Diego
ALANIZ Fernando
BAILS Federico
D´ALESSANDRO Emiliano
FASANI Fabián
LAMBERMONT Adrian
MELLINI Cristian
MORRO Kevin
PICCININI Santiago
PIOVESÁN Luciano
PLASENCIA Pablo
SANTIAGO Emanuel
SPAGNUOLO Sergio
TORO Juan Pablo
ZANIBONI Javier

Peón Patio
MARTINEZ, Rubén Omar

SERVICIO SOLIDARIO 
DE SEPELIO
CARUS, Romanela

SECTOR 
TELECOMUNICACIONES 
ARAGON, Rubén
GRAMAJO, Facundo
HEIM, Rubén Ariel
LENCINA, Walter D.
LUSI, Federico 
PIELVITORI, Ariel Leonardo
PONZO, Alejo 
RIOS, Paola G.

OFICINA TÉCNICA
AGUIRRE, Alejandro O.
FASCIOLI, Carlos Federico
MORRO, Jorge 

Almacén
HERLEIN, Luis R.

1.6.1  
Nuestra Gente

Al cierre del presente ejercicio, el plantel de la Cooperativa 
se encuentra conformado de la siguiente manera:
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1.6.2  
Capacitación brindada a nuestra gente 

En la Cooperativa, estamos convencidos de que la formación 

de nuestro equipo es clave para brindar un servicio de calidad.

Creemos firmemente en la capacitación continua como una inversión 

valiosa. Al invertir en la formación de nuestro personal, obtenemos:

- Profesionales más competentes en sus funciones.

- Menos necesidad de supervisión.

- Menos errores en el trabajo.

- Menos accidentes en el entorno laboral.

A continuación, se detallan las jornadas de capacitación realizadas a 

lo largo del presente ejercicio:

-	 Entre el 19 y el 22 julio de 2022 se desarrolló un curso sobre “Transformadores de Dis-
tribución”. El mismo tuvo una carga horaria de 32 horas y estuvo a cargo del Ing. Danilo 

Cinel, de Fundaluz, la escuela de capacitación del Sindicato de Luz y Fuerza. El objetivo 

buscado es que el personal esté en condiciones de entender las características principa-

les, protección y mantenimiento de los equipos.
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-	 Por medio de la Federación de Trabajadores de Luz y Fuerza, a través de Fundaluz XXI, 
en convenio con la Universidad Metropolitana para la Educación y el Trabajo, se desarrolló 

la diplomatura en “Higiene y Seguridad Laboral en el Mercado Eléctrico”. Una capacitación 

100% virtual y con una carga horaria de 300 hs., que fue cursada por cuatro empleados del 

sector eléctrico, junto a la encargada de Seguridad e Higiene, Lic Eliana Di Vito.
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-	 El 17 de agosto se llevó adelante una jornada de capacitación, a cargo del docente 
Jorge Pipito de Fundaluz, con una duración de 7 horas. Los objetivos de la misma fueron: 

a) Identificar los riesgos de origen eléctrico, sus causas y consecuencias enfocados hacia 

baja y media tensión. 

B) Conocer las medidas preventivas para eliminar el riesgo o, en su defecto, de protección 

para minimizar las consecuencias del accidente.

-	 Entre julio y diciembre Pilar Solano cursó la Diplomatura en “Cooperativismo y Desa-
rrollo Local con enfoque en servicios públicos” organizada por FEDECOBA y la Universi-

dad Nacional de Tres de Febrero.  

-	 El viernes 30 de septiembre se llevó adelante una jornada de capacitación, a cargo 
de Fundaluz con una duración de 7 horas. Se reforzaron los conocimientos de la jornada 

realizada en agosto.

 

-	 El miércoles 19 de octubre, se capacitó a todo el personal de la administración sobre la 

segmentación que implementó el gobierno a partir de noviembre. 

-	 El jueves 24 de noviembre, personal de Redes participó de la capacitación a cargo de 
la Lic. En Seguridad e Higiene, Eliana Di Vito. La misma trató sobre el “Manejo y Uso de 

Extintores”.
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-	 Los días 5 y 6 de diciembre tuvo lugar una capacitación en “Atención al público” de la 

cual participó personal de la administración, de Coopenet y Redes. La misma fue brindada 

por Fundaluz. 

-	 A mediados de diciembre el Ing. Alejandro Aguirre participó de las jornadas de ca-
pacitación técnicas organizada por Myeel Argentina, empresa de medidores, equipos 
eléctricos y energías renovables para cooperativas de servicios públicos. Los temas 

abordados fueron: detectores de Corriente de Falla; presentación Caso de Integración a 

un Sistema SCADA de Detectores de Corriente de Falla; reguladores Monofásicos en MT; 

SACADA MiDDE; gestión de Activos Eléctricos. A lo largo de las jornadas se formaron 

distintos espacios de consulta e intercambio entre los asistentes y los disertantes. La CEC 

tiene como proyecto comenzar a instalar detectores de fallas en las líneas de media ten-

sión, los cuales sirven para detectar la ubicación de la línea donde ocurre la falla, disminu-

yendo el tiempo de reposición de servicio y costos de recorridos de la línea.
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-	 Durante febrero, marzo y abril se realizaron encuentros virtuales con personal de la 
empresa GLM para la puesta en funcionamiento del nuevo sistema comercial. En esta 

instancia final se trabajó en la implementación del módulo comercial, el tercero y último 

para completar la migración. 

-	 El 16 de marzo se llevó adelante una capacitación en “RCP y primeros auxilios”, a car-

go del Dr. Pagella. De la misma participaron personal de redes, administración e internet.  

Ante una situación de emergencia, saber cómo actuar puede marcar la diferencia, por eso 

son tan importantes este tipo de jornadas. 

-	 Los días 18 y 19 de abril se realizó una nueva capacitación sobre “Atención al Usua-
rio”. De la misma participó personal de la administración, y redes. Este es el segundo gru-

po que realiza esta capacitación. La jornada estuvo a cargo de la docente de Fundaluz.  

-	 En el mes de mayo la contadora Marianela Agusti inició el “Curso de Cálculo y Perfec-
cionamiento Tarifario”, dictado por el CEARE (Centro de Estudios de la Actividad Re-

gulatoria Energética). El mismo se tiene una modalidad hibrida de cursado que combina 

encuentros presenciales y virtuales. El cursado finaliza a fines de agosto con un examen 

final. 
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-	 El 2 de mayo se realizó una capacitación sobre el uso de elementos de protección per-
sonal a cargo de la Lic. Eliana Di Vito. 

-	 La semana del 15 de mayo se realizó la capacitación del personal de redes en “Traba-
jos con tensión en instalaciones de hasta 1 KV”. Durante 2 días teóricos y 2 días prácticos, 

se desarrolló un programa intensivo para realizar trabajos de mantenimiento y reparación 

en sistemas eléctricos de baja tensión de manera segura y efectiva.  Entre otros temas se 

vieron los riesgos asociados con los trabajos con tensión en baja tensión, las medidas de 

seguridad que deben tomarse para minimizar estos riesgos, y las herramientas y técnicas 

utilizadas para realizar trabajos con tensión en baja tensión. La capacitación estuvo a car-

go del Ing. Eduardo Tártara de Fundaluz. Fue una instancia muy enriquecedora donde se 

compartieron valiosos conocimientos teóricos mientras que, en los días prácticos se tuvo 

la oportunidad de aplicar todo lo aprendido en situaciones reales.

-	 Los días 8 y 9 de junio se llevaron a cabo unas enriquecedoras jornadas de capacita-
ción dirigidas por el experto en formación cooperativa, Carlos Solari. El objetivo princi-

pal de estas jornadas fue fortalecer nuestras habilidades y competencias, fomentando un 

trabajo en equipo más sólido y un clima laboral más armonioso. Fue una oportunidad para 

crecer profesionalmente y potenciar nuestro desempeño. 
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-	 Los días 12 y 13 junio se llevó adelante una capacitación en “Equipos de izaje” dictada 

por IRAM. Durante el primer día se desarrollaron los conceptos teóricos y durante la se-

gunda jornada se realizaron las prácticas. Al finalizar las clases, se llevó a cabo una evalua-

ción para obtener la credencial que acredita como “Operador de Grúa”.

-	 El viernes 23 de junio, el Lic. Germán Ravagni, llevó a cabo una enriquecedora charla 

sobre “Conducción a la Defensiva”, especialmente diseñada para el personal de Distri-

bución. La conducción defensiva es mucho más que una simple técnica, es un enfoque 

responsable y seguro que busca prevenir accidentes y reducir los riesgos viales. Nuestro 

objetivo principal al adoptar la conducción defensiva es estar siempre un paso adelante, 

anticipándonos a las situaciones de peligro y tomando medidas proactivas para evitar 

accidentes. 

-	 El 29 de junio tuvimos la oportunidad de participar en una jornada de capacitación 
sobre el “Uso de extinguidores”. La misma estuvo a cargo de la Lic. En Seguridad e Hi-

giene Eliana Di Vito. Fue una experiencia enriquecedora que nos permitió aprender cómo 

manejar adecuadamente los extinguidores y estar preparados para cualquier eventuali-

dad.
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1.7
Compromiso con la Comunidad

Comunicación 
con nuestra comunidad

En este ejercicio, hemos actualizado nues-

tros medios de comunicación para reflejar la 

nueva realidad que nos rodea. El BOLETÍN 

INFORMATIVO ha dado un giro significativo 

al dejar atrás su formato en papel, después 

de casi 15 años, para transformarse en un 

formato audiovisual.

Hoy en día, las noticias más relevantes de 

cada sector se presentan en breves videos, 

donde personal del mismo sector comparte 

los logros y avances alcanzados. 

Nuestras redes sociales continúan crecien-

do, permitiéndonos llegar aún más lejos en 

nuestra comunidad. 

FACEBOOK: cooperativaelectrica.colon
INSTAGRAM: @cooperativacolon431

ENCUESTA 
sorteo entre los participantes
El martes 12 de diciembre de 2022, se llevó a cabo el sorteo entre los usuarios que 

se tomaron unos minutos de su tiempo para responder la Encuesta de Calidad.

Los ganadores fueron:
1-	 NIS 592826 - PEREZ ABIGAIL – Orden de Compra por $20.000

2-	NIS 477273 - CARRANZA JESUS MIGUEL - Orden de Compra por $7.000

3-	NIS 516677 - HIDALGO LAURA ESTELA - Orden de Compra por $7.000
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Impresión de recibos en papel reciclado 
Desde septiembre de 2022, decidimos dar un paso hacia la sostenibilidad: nuestros reci-

bos de energía ahora son impresos en papel reciclado.

Pequeñas acciones suman grandes cambios, y esta elección refleja nuestro compromiso 

con el cuidado del medio ambiente. Porque cuidar el medio ambiente es cuidar la vida 

que compartimos.

La PÁGINA WEB oficial 
www.novedadescec.com.ar

Por su parte, la PÁGINA WEB oficial, www.

novedadescec.com.ar, ofrece una platafor-

ma atractiva y de fácil navegación donde 

descargar recibos y comunicarse a través 

de WhatsApp para consultas. También se 

puede encontrar toda la información ins-

titucional, boletines, memoria, estatutos, 

reglamentos, así como las noticias más des-

tacadas de cada sector y detalles sobre los 

productos y servicios que brindamos como 

cooperativa.

En este proceso de modernización, hemos 

lanzado la aplicación CEC Móvil para gestio-

nar reclamos de manera eficiente. 

En cuanto a la comunicación interna, tam-

bién nos hemos adaptado al formato digital 

y ahora utilizamos WhatsApp en lugar del 

boletín en papel.

Continuamos trabajamos de la mano de una 

productora independiente que crea conte-

nido especial para nuestras redes sociales, 

incorporando videos y animaciones que 

enriquecen nuestra presencia en el ámbito 

local, en el cine y en la vía pública. 

Además, hemos diseñado campañas, como 

consejos para un consumo eficiente de 

energía en verano e invierno, promoviendo 

la seguridad eléctrica en el hogar (des-

tacando la importancia del disyuntor) y 

fomentando la denuncia en caso de robo de 

cables, entre otros temas.  

Nuestro objetivo es proporcionar informa-

ción útil y servicios que beneficien a nues-

tros socios y a la comunidad en general.
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Charlas sobre 
problemáticas actuales 
En este ejercicio participamos de dos convocatorias organizadas 

por entidades locales, sobre problemáticas actuales en las cuales 

creemos importante involucrarnos:

•	 El martes 16 de mayo personal 

de la CEC participó de la charla 

sobre “Prevención de consumos 

problemáticos” organizada por 

la Fundación Mazzieri en la sede 

del Club Alianza. La misma estu-

vo a cargo de Gastón Pauls y se 

enmarca dentro de una serie de 

actividades de concientización.

•	 Fuimos invitados en el marco 

de la Semana Mundial de la 

Lactancia a participar de una 

jornada el viernes 4 de agosto 

dirigida a empresas de la ciu-

dad, donde se abordaron leyes 

laborales afines a la temática y 

la creación de Espacios Ami-

gos de la Lactancia. La charla 

fue organizada por profesio-

nales locales y declarada de 

interés municipal. 
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Salón de Actos “Aldo Cúneo” 
Este espacio se brinda a todas las instituciones de la ciudad que deseen organizar even-

tos sin fines de lucro y abiertos a la comunidad, la posibilidad de hacer uso de este salón 

abonando un importe en concepto de mantenimiento y limpieza de las instalaciones.

La sala posee capacidad para 120 personas, cuenta con equipo de audio, DVD, pizarrones, 

y proyector, convirtiéndose en el espacio ideal para el desarrollo de conferencias, jornadas 

de capacitación y demás eventos.

Durante este ejercicio se llevaron adelante los siguientes eventos:

- Los días 12 y 13 de agosto se llevaron adelante en el salón de ola CEC dos jornadas de 

capacitación y sensibilización, gratuitas, sobre “Prevención del suicidio”. Las mismas fue-

ron organizadas por la Fundación carlos A. Mazzieri y el grupo Prevenir.

- Se realizaron tres encuentros los viernes 4/11/22, 18/11/22 y 02/12/22 organizados por el 

cuerpo de Consejeros Escolares. En dichos encuentros se desarrolló el “Curso de Gestión 

y abordaje integral del servicio alimentario escolar”. 

- El viernes 21 de abril se realizó una reunión con presidentes de ligas de futbol de toda la 

zona, organizada por la Liga Deportiva de Colón. 

- El lunes 19 de junio se llevó a cabo una jornada de capacitación gratuita denominada 

“Proceso formativo del futbolista infantil y juvenil”, organizada por la Secretaría de Depor-

te Municipal en conjunto con la Liga Deportiva de Colón. 
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Política de Donaciones
Durante este ejercicio, si bien la situación de la Cooperativa es complicada, se colaboró 

con algunas instituciones de la ciudad: 

•	 Se donaron $30.000 para el festejo del Día de las Infancias organizado por el Municipio. 

•	 Se colaboró con $30.000 para el festejo del “Día de las Infancias” en la casa de las In-

fancias, Jardín maternal Personitas y Hogar Convivencial William C. Morris. 

•	 Cooperadora Hospital Municipal: Se realizó una colaboración de $15.000. 

•	 Bomberos Voluntarios de Colón: Se realizó una colaboración de $15.000.

•	 Escuela Técnica: Se realizó una colaboración de $15.000.

•	 Se colaboró con UOCRA una orden de compra de artículos de librería para el inicio de 

las clases y otra para el Día de las Infancias. 

•	 Se donó una jabalina de tres cuerpos acoplable a la Escuela de Educación Especial Ca-

mino al Sol.

•	 Se prestaron la grúa en dos oportunidades y el hidroelevador al Club Circulo Italiano, 

para realizar trabajos en el campo de deportes. 

•	 Se colaboró con la suma de $20.000 con la Escuela Nº 3 “Gral. José de San Martin” en 

la organización de los festejos por su 125 º aniversario. 

•	 Se donaron $20.000 al Hogar de Ancianos “Carlos Steeb”.

•	 Se donó una orden de compra de $20.000 en artículos de 

Liberia a la Escuela Primaria Nº 11. 

COOPENET 
en las Escuelas

En el 2006, la CEC dio un gran paso hacia la reducción de la ‘brecha digital’ al lanzar el 

programa ‘COOPENET EN LAS ESCUELAS’. Actualmente, son muchas las escuelas con la-

boratorios de informática equipados con varias PC en red, que pueden acceder de forma 

gratuita a una conexión de Banda Ancha. 

Esto significa que cientos de estudiantes pueden explorar el mundo digital, estudiar, bus-

car información y ampliar sus conocimientos sin preocuparse por los costos de conexión.

Al momento de cierre de este ejercicio, son 13 las instituciones beneficiadas con este ser-

vicio:

-	 Centro Formación Profesional 401

-	 Escuela Técnica Nº 1 “Fortín de las Mercedes”

-	 Escuela Normal Superior

-	 Escuela Media Manuel Estrada

-	 Escuela Nº 4 Juan B. Alberdi

-	 Escuela del Sol

-	 Escuela Nº 1 (dos conexiones, en primaria y secundaria)

-	 Escuela Especial N° 501

-	 Escuela N°6

-	 Escuela N°2

-	 Escuela N° 13 – Sarasa

-	 Asociación “Camino al Sol”

-	 Instituto Monseñor Miguel de Andrea
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-	Acceso gratuito
 a Coopenetmovil en la plaza  

En el mes de enero 2023 Coopenet instaló un equipo de acceso, con 

una red WIFI denominada “coopenetplaza”, brindando así la posibili-

dad de usar internet gratuitamente en la zona de “Pibelandia”. A la red 

se accede sin clave. Cuando el usuario se conecta, se solicita nombre, 

apellido, un correo electrónico, un número de teléfono, y se otorga un 

acceso valido por 4hs.
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2.1 
SECTOR 
COMUNICACIONES

CAPÍTULO II 
INFORMACIÓN DE 
GESTIÓN Y SECTORES

Visión
“El Sector Telecomunicaciones se encargará 

de generar el conocimiento y la infraestruc-

tura necesaria para que la comunidad TODA 

obtenga los beneficios de la sociedad de la 

información”. 

Misión
“Somos el Sector de Telecomunicaciones de 

la Cooperativa que está atento para brindar 

los servicios y productos de última tecno-

logía al mismo tiempo que en los grandes 

mercados, en tiempo, forma y calidad, 

generando conocimiento local para dar una 

respuesta particular a la ciudad de Colón”.
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Cantidad de usuarios de Coopenet
Este ejercicio nos presenta una novedad: la reducción en la 

cantidad de conexiones en 119 usuarios, decrementando un 2,2% 

nuestra base de usuarios. Al finalizar el ejercicio, contamos con 

5.445 planes activos.

Resumen Ejecutivo

La causa de esta reducción es el ingreso 

de un operador con tecnología HFC que, si 

bien no es igual a los tendidos de fibra óp-

tica que Coopenet lleva adelante, permite 

lograr velocidades de acceso similares.

Esto nos hace recordar el ingreso de otro 

prestador en nuestra ciudad, Speedy, que 

logra tomar parte del mercado. En ese mo-

mento, por el año 2005, como el mercado 

estaba en constante crecimiento, el ingreso 

de este operador logra una disminución 

de la cantidad de altas netas, porque se 

seguían anotando nuevos usuarios en el 

servicio. En cambio, a estas alturas, el mer-

cado de acceso a internet es maduro, por lo 

que un nuevo operador solo puede crecer 

quitándole usuarios a la competencia.

Lo que se puede observar en el gráfico, es 

que se ha migrado a los usuarios con pla-

nes de la zona verde a los planes de la zona 

naranja, con mejores prestaciones.

Esto genera un impacto positivo en la 

percepción del servicio, ya que se aprove-

chan las inversiones realizadas para prestar 

servicios con mayor velocidad a un costo 

levemente mayor.

Al finalizar el ejercicio, contamos con 4.535 

usuarios de la Zona Naranja, y 910 usuarios 

de la Zona Verde.
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Evolución de los Planes de Acceso a Internet
Los cambios de los planes y tarifas han sido importantes en este ejercicio. En algunos 

casos resultado de decisiones de la Cooperativa, y en otros debido a la coyuntura de 

alta inflación que atraviesa el país. 

Recordemos que a raíz del DNU 690/2020, donde el Ente Nacional de Comunicacio-

nes (ENACOM) determina el carácter de servicio público en competencia a la telefo-

nía móvil y fija, Internet y TV por cable, los planes pasan a tener una tarifa regulada y 

controlada por dicho ente.

Luego de los incrementos tarifarios realizados en el ejercicio anterior, el ENACOM 

aprueba incrementos de tarifa mediante resolución 1754/2022, del 19,8% para octu-

bre/2022, que aplicamos en noviembre/2023 y de un 9,8% para diciembre/2022. En 

febrero, según Resolución 2393/2022, se autoriza un incremento del 9,8%, y otro del 

7,8% para el mes de Abril/2023. Por último, mediante Resolución 557/2023, el ENA-

COM autoriza incrementos mensuales acumulados entre los meses de mayo a diciem-

bre/2023, que aplicamos de junio/2023 a enero/2024.

Además, en el mes de octubre/2022, se realiza un cambio en todos los abonos, in-

crementando las velocidades de los planes en un 20% en promedio, y el costo de los 

mismos un 25%.

Al finalizar el ejercicio, los planes vigentes de la Zona Naranja son los siguientes:

Plan Base	 45 Mbps de Descarga

		  5 Mbps de Subida

		  300 GB de Trafico Mensual

Plan Intermedio	 55 Mbps de Descarga

		  10 Mbps de Subida

		  600 GB de Trafico Mensual

Plan Superior	 65 Mbps de Descarga

		  20 Mbps de Subida

		  900 GB de Trafico Mensual

En el mes de noviembre/2022, al alcanzar el 90% de cobertura con la Red de Alta Capa-

cidad en toda la ciudad, comenzó en forma paulatina el paso de los usuarios ubicados en 

la Zona Naranja (donde se desplegaron troncales de Fibra Óptica), a los abonos de alta 

velocidad correspondientes. 

Los usuarios involucrados eran notificados del cambio por medio de un mensaje de texto, 

y a partir de ese momento, se les daba un tiempo para manifestar su elección. La idea es 

finalizar el pasaje para mediados del 2023, quedando la mayoría de los usuarios con pla-

nes de alta velocidad, mejorando de esta manera el acceso al servicio de Internet.
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El incremento de la facturación, más allá de los efectos de la inflación, surge al anali-

zar el cambio de planes que se fue dando en el presente ejercicio, desde los abonos 

de la Zona Verde a la Zona Naranja.

La facturación en este ejercicio es de unos 174 millones de pesos, un 239% más que el 

ejercicio anterior.

Nodo Boulevard Plaza de las Cooperativas

Comenzamos este ejercicio con la totalidad del proyecto del Nodo Boulevard com-

pleto, y con la instalación de 4 de los 5 troncales de Fibra Óptica diseñados, tendidos. 

Durante el ejercicio presente, se logra poner operativos todos los troncales dando co-

bertura con planes de alta velocidad a los barrios Rivadavia, Nueve de Julio y la mitad 

del Barrio Mitre.

El último de los anillos previstos se instala en el mes de mayo/2023, junto a un troncal 

adicional, que une el Nodo Boulevard con el Nodo Central ubicado en la sede de la 

Cooperativa Eléctrica. Este último tendido tiene como finalidad actuar de redundancia 

en la comunicación entre los nodos de manera que, si alguno presenta una falla, se 

garantice la conectividad entre los nodos.

Además, se inicia una reconversión de la Plaza, para otorgarle colores vividos de ma-

nera que genere un impacto visual positivo en la geografía de nuestra ciudad. 

Algunas imágenes sobre esta etapa pueden observarse a continuación. Resta comple-

tar esta tarea en el siguiente ejercicio.

Evolución de la Facturación Mensual

El costo de los planes sufre un incremento en este ejercicio de un 76,7%, muy por debajo 

de la inflación, que en el mismo periodo es de 115,58%.

En el siguiente grafico podemos ver la evolución mensual:
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Importante Inversión en Materiales 
de Telecomunicaciones

En el mes de setiembre/2022, se inicia la 

presentación a una línea de Crédito BA-

COOPE, para realizar la inversión en ma-

teriales de instalación de Fibra Óptica, la 

adquisición de equipamiento informático 

para reemplazar el sistema de gestión, y la 

incorporación de un nuevo móvil al servi-

cio de Internet. En el transcurso del mes 

de mayo/2023 se obtiene un crédito por 15 

MM, que se utiliza en las inversiones citadas.

Esta inversión nos permite contar con 

materiales necesarios para el alta de nue-

vos usuarios y la reconversión tecnológica 

de los usuarios existentes a la red de Fibra 

Óptica.

Esta reconversión se está llevando a cabo 

de forma paulatina, en la medida que la 

infraestructura de cableado UTP se detecte 

como defectuosa. Y nos permite garantizar 

los materiales necesarios para llevar adelan-

te la prestación del servicio hasta la finaliza-

ción del año calendario.

Cobertura de la Red 
de Fibra Óptica

Cerramos el presente ejercicio con disponibi-

lidad de planes de Alta Capacidad en el 98% 

del casco urbano.

Resta completar algunas zonas del Barrio 

Mitre, para lograr la cobertura completa de 

nuestra ciudad.
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Si bien no hemos incorporado nuevos ope-

radores mayoristas, en este ejercicio se han 

ampliado varios de los accesos troncales.

A la empresa ARSAT, se le solicita la am-

pliación de TIP, de 200 Mbps a 1000 Mbps. 

Además, llevar el servicio L2L con una capa-

cidad de 3 Gbps a 4 Gbps. Al finalizar este 

ejercicio aún no se ha dado conformidad, 

aunque las tareas necesarias están avanza-

das.

En enero/2023 se actualiza la capacidad 

contratada a CLARO, de 750 Mbps a 900 

Mbps, con la importante incorporación del 

servicio TREBOR asociado a esta capacidad. 

Este servicio es un mitigador de ataques de 

Denegación de Servicio Distribuido (DDoS), 

y cumple la función de actuar en caso de 

recibir un ataque, derivando el tráfico a otro 

equipo, sin afectar la correcta prestación del 

enlace mayorista.

Con la Empresa TELEFONICA, si bien se-

guimos teniendo la capacidad operativa de 

4 Gbps, en Noviembre/2022 se modifica 

la proporción de TIP frente a P95, quedan-

do en 3Gbps de TIP y 1 Gbps en P95, pero 

como nota importante, se incorpora el 

servicio TREBOR también en este prestador 

mayorista.

Respecto al vínculo propio que utilizamos 

para interconectarnos al IXP de CABASE 

en Pergamino, se reduce su capacidad de 2 

Gbps a 1 Gbps, debido a la venta de uno de 

los enlaces instalados. Si bien este enlace 

nos permite tener un prestador más asocia-

do a nuestro nodo, el hecho de ser un vín-

culo radioeléctrico con una disponibilidad 

menor a la de los proveedores que llegan 

con fibra óptica, se ha decidido poner a la 

venta los enlaces y mantenerlos operativos 

hasta que se comercialicen.

Por lo tanto, cerramos el presente ejercicio con estos accesos mayoristas:

TELEFONICA: 4 Gbps (dos enlaces redundantes de 2 Gbps cada uno)

CLARO: 900 Mbps 

ARSAT: 200 Mbps 

LUJAN CDN: 3 Gbps (CDN Cooperativa de Luján a través de L2L de Arsat)

CABASE CDN: 900 Mbps (CDN CABASE Pergamino a través de enlace propio)

Capacidad Máxima Total: 9 Gbps

Ampliación y Mejora de Servicios 
de Prestadores Mayoristas
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Cambio de Sistema de Gestión Integral

En el mes de mayo/2023 se consigue un 

importante hito: actualizamos el sistema 

de gestión integral del servicio de internet, 

pasando del isphelper propiedad de la em-

presa Netlabs, que ha funcionado desde el 

año 2013, al BCM propiedad de la empresa 

Sopnet en la actualidad.

El nuevo sistema de gestión integral incluye 

gran cantidad de mejoras desde el punto de 

vista técnico, permitiendo tener un mapa 

completo de la infraestructura instalada, 

una gestión mejorada de los planes de 

servicio, y a futuro algunas características 

como el aprovisionamiento y configuración 

automatizada de los equipos asociados a la 

red de fibra óptica.

Este cambio impacta positivamente en el 

personal de Soporte Técnico, facilitando la 

evaluación de las conexiones y agilizando 

el diagnostico de inconvenientes. Además, 

lleva un registro de tráfico de cada usuario, 

que nos permite conocer la evolución de su 

consumo histórico, dato que no teníamos 

anteriormente.

La incorporación de este sistema de ges-

tión se analiza desde hace mucho tiempo, 

debido a que la mayoría de las Cooperati-

vas que integran el Grupo Coopenet están 

utilizando este software, y su implementa-

ción nos permite intercambiar experiencias 

de uso y mejoras entre los miembros.

Por otra parte, debido a que este nuevo 

sistema contabiliza mucho mejor el trafico 

cursado por cada uno de nuestros usuarios, 

se modifican los límites de trafico mensual 

de cada uno de los planes de la Zona Na-

ranja, adecuándolos a esta contabilidad. El 

criterio que se toma para la modificación, es 

que el primer plan de acceso debe incluir al 

70% de nuestros usuarios, el siguiente plan 

debe incluir al 20% restante, y por último el 

10% debe quedar incluido en el último plan. 

Por eso se modificaron los límites, que-

dando el plan base con un límite de trafico 

mensual de 300 GB, el plan intermedio con 

un límite de 600 GB, y por último el plan 

superior con un límite de 900 GB.
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En setiembre/2022, en base a una necesi-

dad de cambio de uno de nuestros móviles 

de Soporte Técnico, se evalúa la adquisición 

de una unidad sustentable de móvil eléctri-

co, y se realiza la reserva de compra de un 

móvil CORADIR TITO.

Según el vendedor, la unidad estaría dispo-

nible a los 90 días de efectuada la reserva.

Desgraciadamente, y debido a las restric-

ciones en las importaciones, pasa más 

tiempo y en mayo/2023 nos comunican que 

la unidad va a estar disponible en 60 días, 

previa cancelación de la factura de compra.

Al finalizar el ejercicio se ha realizado la 

compra, pero aún no hemos recibido la 

unidad, que se utilizara para la atención de 

reclamos domiciliarios.

Confiamos en que esta incorporación im-

pacte positivamente en la imagen del sector 

de Internet, al utilizar móviles que respeten 

el medio ambiente.

La unidad es un TITO S5-100, modelo de 5 

puertas con una capacidad de batería que 

permite recorrer 100 Km con una carga 

eléctrica.

Incorporación de Móvil Sustentable

Palabras Finales

Este ejercicio tuvo una característica distin-

tiva, hemos logrado en muy poco tiempo 

ampliar la cobertura de nuestra red de Fibra 

Óptica, llegando prácticamente a toda la 

ciudad. Si tenemos en cuenta que pasaron 6 

años para llegar al 64% de la cobertura total 

en el pasado ejercicio, en el presente ejerci-

cio se completa el 36% restante. 

Esto se logra mediante la planificación y 

evaluación temprana de las necesidades de 

nuestra comunidad, que nos ha indicado 

que contar con una red de Alta Capacidad, 

administrada por gente de Colón, es un ac-

tivo muy importante para nuestra sociedad.

Hemos cambiado nuestro sistema de ges-

tión, para optimizar el tiempo de resolución 

de reclamos y mejorar el diagnóstico de 

averías.

Logramos adquirir un móvil eléctrico ami-

gable con el medio ambiente.

Modificamos la mayoría de los planes de ac-

ceso a internet, para adecuarlos a las nece-

sidades actuales de velocidad y tráfico.

Seguimos trabajando día a día para lograr 

cubrir las necesidades de conectividad de 

nuestra sociedad. Este es nuestro aporte 

para mejorar Colón.
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2.2 
SECTOR 
OBRADOR

Misión
 “Somos el sector de la Cooperativa respon-

sable de llevar infraestructura a la gente, to-

mando en consideración sus necesidades y 

prioridades, con el fin de mejorar la calidad 

de vida de la comunidad de Colón”.

Visión
“Continuar siendo el sector responsable de 

llevar las obras de infraestructura a todos 

los sectores de la comunidad, en cantidad 

y calidad, trabajando de manera eficiente, y 

atendiendo a las necesidades de la gente”.

•	 CORDÓN CUNETA: 

En diciembre se comenzó la obra cordón 

cuneta en BARRIOS LOMAS, BARRACAS, 

BELGRANO, PROGRESO Y DISTINTOS 

SECTORES DE LA CIUDAD ETAPA II con un 

total de 5289 metros lineales por un valor 

de obra $51.997.539,65.

EXTENSIÓN RED DE GAS:

En el mes de agosto de 2022 se dio inicio 

a la obra privada de extensión de la red de 

gas natural. Proyecto P/PE/18/051 que abar-

co las calles de 21 a 25 y de 36 a 38 por un 

total de 86 frentistas.

Hacia finales de 2022 se realizó la firma de 

contratos para llevar adelante el proyecto 

P/PE/21/062 de calle 25 entre 39 y 40-39 

entre 25 y 127 con un total de 11 frentistas 

conectados.

En enero 2023, en forma paralela, comen-

zaron los trabajos de extensión de Proyecto 

P/PE/20/027 que comprendía la zona de 

calle 17 a 15 y de 36 a 37 con un total de 30 

frentistas.

Al cierre del ejercicio se dieron por finali-

zada las obras P/PE/18/051 Y P/PE/20/027 

entregando la red a litoral gas para que 

cada frentista gestione su conexión. 
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•	 NUEVO CORRALÓN:

En junio abrió sus puertas el nuevo sector 

del obrador, destinado a la venta de mate-

riales para la construcción, con la calidad de 

siempre y la atención personalizada que nos 

caracteriza.

Para solicitar presupuestos se habilito el 

número de Whatsapp 2473474922.

Por el momento se comercializan materiales 

gruesos y la idea es seguir sumando pro-

ductos a medida que el sector vaya crecien-

do.

•	 OTROS TRABAJOS: 

-	 Se llevó adelante el plan de bacheo en 

distintos sectores de la ciudad ETAPA XVIII, 

XX, XIX.-

-	 Se realizó la poda para la Municipalidad 

“PODA, REFALDADO, ENTRESACADO Y 

DESCOPE” de 350 ejemplares por un mon-

to de $4.000.000.-

-	 En simultaneo se realizó Poda para el sec-

tor eléctrico dentro de la ciudad y también 

en sector rural. -

-	 Continuamos con la construcción de la 

vivienda ubicada en calle 36 y 21.-

-	 Continua la venta de hormigón elaborado, 

modernizando el sistema operativo de la 

planta. -
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En el siguiente grafico se reflejan las familias beneficiadas 
por las obras realizadas durante el presente ejercicio.

En el grafico siguiente se muestra la composición de la facturación 
realizando un comparativo de los últimos cinco ejercicios
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Misión

 “Al interior de la Cooperativa somos res-

ponsables de brindar servicios y asistencia 

a los sectores de producción, así como tam-

bién información para la toma de decisio-

nes estratégicas y operativas en tiempo y 

forma, valiéndonos de los insumos que cada 

sector debe aportar.

Hacia afuera, somos los responsables de 

atender las necesidades de los asociados, 

motorizarlas, coordinarlas y redistribuirlas 

al sector involucrado, con el fin de asegu-

rar una respuesta acorde a la calidad de la 

gestión cooperativa”.

Visión

“Ser una administración con alta capaci-

dad de gestión cooperativa, adaptada a los 

cambios tecnológicos, que brinde la mejor 

información hacia dentro y fuera de nuestra 

Cooperativa, trabajando con continuidad, 

seguridad y eficiencia, tendiendo al cero de-

fecto y acompañando los proyectos futuros 

que institucionalmente se desarrollen”.

2.3 
SECTOR SERVICIOS 
SOCIALES
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Servicios Sociales
Estos servicios integrados por el Servicio Solidario de Sepelio, el Servicio Solidario de Ni-

chos y el Cementerio Parque, constituyen una de las prestaciones más significativas de la 

CEC hacia la comunidad, siendo el sector de mayor contenido social ya que con un aporte 

mínimo colaboramos para brindar tranquilidad en momentos de dolor.

En abril de 2022, luego de realizar un minucioso trabajo de revisión de los socios adhe-

ridos, entró en vigencia el nuevo Reglamento del Servicio Solidario de Sepelio, por lo 

que se espera que de a poco se pueda ordenar la base de datos y se incremente el Nº de 

adherentes. 

En este ejercicio, debido al contexto inflacionario, se incrementaron las cuotas de los ser-

vicios sociales con el objetivo de asegurar la calidad de los mismos. De todas maneras, a 

pesar de los aumentos, los valores vigentes siguen siendo accesibles. 

En este ejercicio se registran los siguientes datos:

Servicio de Banco Ortopédico
El Banco de Elementos Ortopédicos es otro de los servicios que desde el año 1991 

brindamos a la comunidad, poniendo al alcance de nuestros socios camas ortopédi-

cas, sillas de ruedas, muletas y trípodes, que se prestan sin costo alguno, según dispo-

nibilidad.

Con la aprobación del nuevo reglamento interno a fines de 2010, se mejoró su funcio-

namiento, definiendo nuevas normas con el objetivo de asegurar el cuidado y buen 

uso de los elementos prestados, así como también la disponibilidad de los mismos. 

Este año se compraron 4 pares de muletas (dos chicas y dos medianas), y 3 sillas de 

ruedas desmontables. La inversión rondó los $300.000.

Asimismo, todo el tiempo se realiza el mantenimiento de los elementos que se pres-

tan. Y durante este ejercicio se trabajo en el relevamiento de los elementos que fue-

ron prestados y no se devolvieron, con el fin de recuperar los mismos y ponerlos en 

condiciones.  

		  TITULARES	 ADHERENTES 
SERVICIO DE SEPELIO	 5184	 1506
CEMENTERIO PARQUE	 3055	 869
NICHOS	 881	 252

Durante el presente ejercicio se 
brindaron los siguientes servicios:

Servicios en Cementerio Parque El Prado	 158

Servicios en el Cementerio Municipal	 85

Servicios en Cementerios fuera de la ciudad   	 0

TOTAL DE SERVICIOS REALIZADOS  	 243

Asimismo, se realizaron 352 cremaciones, 
incluidos reducciones cremadas.
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		  TITULARES	 ADHERENTES 
SERVICIO DE SEPELIO	 5184	 1506
CEMENTERIO PARQUE	 3055	 869
NICHOS	 881	 252

Durante el presente ejercicio se 
brindaron los siguientes servicios:

Servicios en Cementerio Parque El Prado	 158

Servicios en el Cementerio Municipal	 85

Servicios en Cementerios fuera de la ciudad   	 0

TOTAL DE SERVICIOS REALIZADOS  	 243

Asimismo, se realizaron 352 cremaciones, 
incluidos reducciones cremadas.

CAPÍTULO III 
ÁREA TÉCNICA

3.1 
SECTOR 
ELECTRICO

Misión
“Somos el sector responsable de abastecer 

toda la demanda eléctrica de la ciudad de 

Colón en cantidad y calidad, con continui-

dad y eficiencia, respetando y cuidando el 

medio ambiente, a partir de una gestión 

basada en los principios cooperativos”.

Visión
“Permanecer como líder prestatario del 

servicio de distribución de electricidad,   

anticipando la demanda calificada de 

nuestros usuarios, incorporando las nuevas 

tecnologías, desarrollando el conocimiento 

de nuestro personal permitiendo la mejora 

continua de los procesos”.
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Datos Estadísticos, Obras Realizadas y Detalles Técnicos

a) Inversión en Automotores
No hubo movimientos durante el ejercicio.

b)  Alumbrado Público
El Alumbrado Público es un servicio que brinda la Municipalidad de Colón. La Cooperati-

va Eléctrica le factura los consumos de energía y el mantenimiento del servicio; a su vez 

recauda por cuenta del Municipio las tasas que este establece.

El parque total de luminarias está compuesto 
de la siguiente manera:

 

c) Servicio de Mantenimiento del A.P.
Es el mantenimiento correctivo del Alumbrado Público que la Municipalidad de Colón le 

encarga a la CEC. Desde mayo de 2009, y para mejorar la gestión que realizamos, se deci-

dió disponer de una cuadrilla dedicada exclusivamente a esta tarea. 

En 2023 tuvimos dificultades para la reparación de luminarias de LED al no estar entrando 

mercadería al país. Podemos ayudarnos, mediante los siguientes gráficos, para mostrar 

parte de la problemática del AP: 
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d) Reforma de Líneas con Conductor Preensamblado
Se continuó con el reemplazo de las líneas convencionales, con conductores forrados y 

desnudos, por conductor preensamblado. Se siguió con el diseño originalmente proyecta-

do que abarca toda la planta urbana de Colón. El resumen general de tendido, en metros, 

de conductor preensamblado es el siguiente:

TIPO 	 METROS

PREENSAMBLADO 3 x 25 + 50 + 25 mm2.	 0
PREENSAMBLADO 3 x 35 + 50 + 25 mm2.	 0
PREENSAMBLADO 3 x 50 + 50 + 25 mm2.	 330
PREENSAMBLADO 3 x 70 + 50 + 25 mm2.	 0
PREENSAMBLADO 3 x 95 + 50 + 25 mm2.	 330
TOTAL	 660
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e) Construcción de Líneas de Media Tensión (mts).

USUARIO	 M.R.T.	 BIFASICA	 TRIFÁSICA

No se construyeron. 			 
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g) Kilómetros de Líneas Instalados

f) Subestaciones Nuevas y Ampliaciones de Potencia 

Nuevas
SET	 M.R.T.	 BIFASICA	 TRIFÁSICA
No se construyeron nuevos puestos de transformación.

Ampliación de Potencia
SET	 M.R.T.	 BIFASICA	 TRIFÁSICA
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h) Puestos de Transformación instalados:

Alimentador 	Cantidad	 Cantidad	 Total	 Potencia	 Potencia	 Potencia
MT	 Rurales 	 Urbanos	 Zona	 Rurales	 Urbanos	 Total Zona
		  [ n ]	 [ n ]	 [ n ]	 [ KVA]	 [ KVA]	  [ KVA]

1		  9	 13	 22	 192	 3.543	 3.735

2		 0	 24	 24	 0	 4.919	 4.919

3		 1	 28	 29	 5	 5.891	 5.896

4		 49	 61	 110	 497	 5.433	 5.930

5		 146	 67	 213	 2.118	 11.028	 13.146

Norte	 1	 1	 2	 10	 63	 73

Sur	 38	 0	 38	 2.104	 0	 2.104

Totales 
Cooperativa	244	 194	 438	 4.926	 30.877	 35.803

				    Urbanos	 Rurales	 Total
Nº Trafos			   194	 244	 438

Potencia Instalada [ KVA ]	 30.877	 4.926	 35.803

Interrupciones en la Prestación del Servicio

a) Cortes Totales a la Población:
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b) Cortes por Alimentador: 
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RESUMEN DE ENERGIA RECIBIDA Y ENTREGADA 
EJERCICIO Nº 66

CATEGORÍA DEL SUMINISTRO	 CANTIDAD	 ENERGÍA
		  DE USUARIOS	 ACTIVA (KWH)

T1R – RESIDENCIAL	 10.860	 26.706.782

T1G - SERVICIOS GENERAL B. CONS. CONSUMOS	 933	 2.813.892

T1G - SERVICIOS GENERAL A.CONS.	 136	 3.890.715

T1AP – ALUMBRADO PUBLICO	 96	 1.989.365

T4 – PEQ. DEMAN. RURAL. (menos 10 KW.de potencia)	 256	 1.248.362

T2-BT-  SUMINISTROS EN BAJA TENSION	 71	 5.346.753

T3-BT-  SUMINISTROS EN BAJA TENSION	 16	 3.485.397

T3-MT- SUMINISTROS EN MEDIA TENSION	 6	 8.528.846

TOTAL ENERGIA FACTURADA  EJERCICIO	 12.374	 54.010.112

T5BT   – GUPAS-   (MEM)	 2	 859.711

T5MT = 3 GUMES-(MEM) ; 2 GUMA (MEM)	 2	 20.293.751

TOTAL ENERGIA POR PEAJE	 4	 21.153.462

TOTAL ENERGIA CONTABILIZADA	 12.378	 75.163.574

ENERGIA ACTIVA MEDIDA EN ET. COLON	  	 83.028.205

ENERGIA ACTIVA MEDIDA EN ET. EL ARBOLITO	  	 3.133.809

TOTAL ENERGIA MEDIDA ENVIADA A RED	  	 86.162.014

PERDIDA EN LA RED	 12,76%	 10.998.440
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Higiene y Seguridad 
en el Trabajo

A partir del mes de enero de 2018, se encuentra a cargo del servicio de Higiene y Segu-

ridad en el Trabajo la Srta. Eliana Di Vito, contando con el asesoramiento del Sr Germán 

Ravagni, (Licenciado Nacional en Seguridad y Salud Ocupacional) para el dictado de 

distintos cursos de prevención de accidentes, orientados principalmente al Personal de 

Distribución, así como también la confección de Procedimientos de Trabajos.

Se presentan a continuación las estadísticas de accidentes de trabajo:

		  ELECTRICIDAD	 OBRADOR	 COMUNICACIONES

2006-2007 Ejercicio 50	 7	 12	 1

2007-2008 Ejercicio 51	 3	 10	 1

2008-2009 Ejercicio 52	 6	 10	 0

2009-2010 Ejercicio 53	 4	 10	 1

2010 - 2011 Ejercicio 54	 3	 7	 0

2011 - 2012 Ejercicio 55	 3	 9	 2

2012 - 2013 Ejercicio 56	 4	 18	 0

2013–2014 Ejercicio 57	 4	 8	 1

2014–2015 Ejercicio 58	 4	 10	 0

2015–2016 Ejercicio 59	 1	 4	 0

2016–2017 Ejercicio 60	 1	 1	 0

2017–2018  Ejercicio 61	 0	 10	 0

2018–2019  Ejercicio 62	 0	 4	 0

2019–2020  Ejercicio 63	 1	 4	 0

2020–2021  Ejercicio 64	 0	 4	 0

2021–2022  Ejercicio 65	 0	 0	 0

2022–2023  Ejercicio 66	 0	 3	 0



76

Ejercicio Económico Nº 66  -  01 de Julio 2022 – 30 de Junio 2023

Seguridad en la Vía Pública: 
Normas de Calidad ISO9001-2008 

Durante los días 11 y 12 de enero de 2023 se llevó a cabo la auditoría de seguimiento, rea-
lizada por IRAM, del Sistema de Gestión de la Calidad, y sobre la base de las Normas ISO 
9001-2015.
No hubo objeciones por parte de IRAM por lo que sigue la certificación oportunamente 
realizada.
Esta es una iniciativa de la Cooperativa Eléctrica de Colón tendiente a buscar un sistema 
de gestión autocontrolado, para eso la exigencia de la certificación, sobre el estado de 
las redes y demás instalaciones que posee la CEC. Sus objetivos son: proteger la salud y 
bienes de las personas, evitar consecuencias legales para la Cooperativa y su personal y 
mejorar la eficiencia del trabajo.
El trabajo consiste en la detección y posterior corrección, de aquellas anomalías que 
puedan traer aparejados peligros para la población, por ejemplo: cables o postes en mal 
estado, falta de tapas de medidores, ramas tocando los cables, etc.

Implica, además, tener procesos certificados para: 

•	 El mantenimiento preventivo de las instalaciones buscando que no se generen anoma-
lías en las instalaciones.
•	 Tomar Reclamos por Seguridad en la Vía Pública, analizando las causas para dar solu-
ciones de fondo.
•	 La recepción de Registros de Accidentes e Incidentes, buscando así que un accidente o 
incidente vuelva a repetirse.
•	 El Control de Obras tratando de minimizar los riesgos que se generen durante los traba-
jos en la vía pública para los transeúntes y bienes muebles e inmuebles de los usuarios.
•	 La Medición y Seguimiento de los Procesos tratando así de ver si se van cumpliendo los 
objetivos planteados y realizar cambios de ser necesarios.
•	 Capacitación constante tanto del personal propio como contratistas y proveedores.
•	 Control de los dispositivos de medición.
•	 Identificación y trazabilidad de los elementos usados.
•	 Mantenimiento de la infraestructura.
•	 Proceso de compras de materiales y servicios.
•	 Control de No Conformes
•	 Auditorías internas
•	  Acciones correctivas, preventivas y de mejoras
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		  Energía	 %	 Obrador	 %	 Administración	 %	 Internet	 %	 TOTAL	 %

1- Según tipo de personas	  	  	  	  	  	  	  	  	  	

 
Personas Físicas	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
Hombres	 39	 100%	 27	 93%	 9	 45%	 8	 89%	 83	 86%
Mujeres	 0	 0	 2	 7%	 11	 55%	 1	 11%	 14	 14%
Total	 39	 100%	 29	 100%	 20	 100%	 9	 100%	 97	 100%

				    	TRABAJADORES
	  	 Energía	 %	 Obrador	 %	 Administración	 %	 Internet	 %	 TOTAL	 %

2- Según edad	 		
Menores de 18 años	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -

De 18 a 36 años	 21	 54%	 10	 34%	 6	 30%	 2	 22%	 39	 40%

De 36 a 54 años	 12	 31%	 17	 59%	 8	 40%	 7	 78%	 44	 45%

Mayores de 54 años	 6	 15%	 2	 7%	 6	 30%	  0	 0%	 14	 14%

TOTAL	 39	 100%	 29	 100%	 20	 100%	 9	 100%	 97	 100%

ESTRUCTURA SOCIO LABORAL CEC - EJERCICIO Nº 66

El Balance Social Cooperativo “consiste básicamente en reunir, sistematizar y evaluar 

la información que corresponde a las dimensiones sociales que hacen a la naturaleza 

y a los fines de la actividad cooperativa, volcada en un documento de alcance público, 

donde se pueden cuantificar los datos mediante el elemento operativo del balance so-

cial que son los indicadores sociales. Un control periódico de esta información, lo más 

amplio, preciso y objetivo posible constituye un Balance Social Cooperativo”

Desde hace algunos ejercicios venimos presentando un breve informe con la finalidad 

de aportar datos que den cuenta del cumplimiento de los Principios Cooperativos y, 

en consecuencia, del impacto social, cultural, y educativo de la CEC en nuestra co-

munidad.  Si bien todavía resta transitar un largo camino para que esta información 

logre constituirse en un “Balance Social” propiamente dicho, la presentación de estos 

informes es un primer paso en esta dirección. A continuación, presentamos los datos 

de este ejercicio. 

Capítulo IV

Informe Social Cooperativo

Variables 
Sociodemográficas	

Total de empleados CEC
según sexo
Ejercicio 66
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A continuación, se grafica la composición de la estructura 
laboral de la CEC en los últimos ejercicios, según la variable 
edad:

				    		 TRABAJADORES
	  	 Energía	 %	 Obrador	 %	 Administración	 %	 Internet	 %	 TOTAL	 %

3-Según antigüedad 			 
Menores o igual  
de 5 años	 6	 15%	 6	 21%	 7	 35%	 3	 33%	 22	 23%
Entre 5 y 10 años	 9	 23%	 9	 31%	 3	 15%	 0	 0%	 21	 22%
Entre 10 y 15 años	 8	 21%	 7	 24%	 1	 5%	 2	 22%	 18	 19%
Entre 15 y 20 años	 11	 28%	 7	 24%	 4	 20%	 4	 44%	 26	 27%
Más de 20 años	 5	 13%	 0	 0%	 5	 25%	  0	 0%	 10	 10%
TOTAL	 39	 100%	 29	 100%	 20	 100%	 9	 100%	 97	 100%

Variables 
Sociodemográficas	

Total de empleados CEC
según edad
Ejercicio 66
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				    	TRABAJADORES
		  Energía	 %	 Obrador	 %	 Administración	 %	 Internet	 %	 TOTAL	 %
4-Según nivel 
de instrucción 

formal			 

Primario Completo	 5	 13%	 12	 41%	 0	 0%	 2	 22%	 19	 20%

Secundario Completo	 31	 79%	 15	 52%	 17	 85%	 6	 67%	 69	 71%

Universitario Completo	 3	 8%	 2	 7%	 3	 15%	 1	 11%	 9	 9%

TOTAL	 39	 100%	 29	 100%	 20	 100%	 9	 100%	 97	 100%

Variables 
Sociodemográficas	
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BALANCE SOCIAL COOPERATIVO - EJERCICIO Nº 66
Principios Cooperativos

PRINCIPIO I - ASOCIACIÓN VOLUNTARIA Y ABIERTA	  	  
“Las cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas dis-

puestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades que conlleva la 

membresía sin discriminación de género, raza, clase social, posición política o religioso”.

a) Apertura Cooperativa

I.a.1 Ingreso y egreso de asociados	 Cantidad	 Porcentaje (*)

(*) Porcentaje respecto al total de asociados al cierre del ejercicio, 19.073 asociados.

Ingreso de asociados	 592	 3,10%

Egreso de asociados	 0	 0 %

I.a.2 Hombres y mujeres que participan como delegados	 Cantidad	 Porcentaje (*)

(*) Porcentaje respecto al total de delegados del ejercicio  (115 delegados – electos en Asamblea 4-9-2022)

Hombres delegados	 70	 60.87 %

Mujeres delegadas	 45	  39.13 %

Total Delegados	 115	 100 %

Se detalla a continuación la composición de cada distrito conforme 

a la cantidad de socios que integran cada uno:
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PRINCIPIO II - CONTROL DEMOCRÁTICO DE LOS ASOCIADOS	
 	  
“Las cooperativas son organizaciones democráticas controladas por sus miembros quiénes 

participan activamente en la definición de las políticas y en la toma de decisiones. Los hombres 

y mujeres elegidos para representar a su cooperativa responden ante los miembros. 

En las cooperativas de base los miembros tienen igual derecho de voto (un miembro, un voto), 

mientras en las cooperativas de otros niveles también se organizan con procedimientos demo-

cráticos”.

a) Participación y Gestión Democrática	  	  

II.a.1 Asistencia de delegados a asambleas y reuniones	 Cantidad	 Porcentaje (*)

(*) Porcentaje respecto al total de delegados del ejercicio (115 delegados).

Asistentes reunión informativa 05-12-2022	 32	 27.82 %

Asistentes Asamblea General Ordinaria 19-12-2022	 37	 32.17 %

Asistentes reunión informativa 08-05-2023	 16	 13.91 %

II.a.2 Hombres y mujeres en cargos institucionales	 Cantidad	 Porcentaje (*)

(*) Porcentaje respecto total  de cargos institucionales al 30-06-2023 (18)

Hombres que ocupan cargos institucionales.	 13	 66.67 %

Mujeres que ocupan cargos institucionales.	 5	 33.33%

Total de cargos institucionales	 18	 100 %

b) Información	  	  
II.b.1 Inversión en Información	 Cantidad	 Porcentaje (*)

(*) Porcentaje respecto total  de Gastos Institucionales Ej. Nº 66 ($7.232.356)

Información directa destinada a los asociados.	 $2.104.304	 29.10 %

PRINCIPIO III - PARTICIPACIÓN 
ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS	   
“Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democrática el 

capital de la cooperativa. Por lo menos una parte de ese capital es propiedad común de 

la cooperativa. Usualmente reciben una compensación limitada, si es que la hay, sobre el 

capital suscripto como condición de membresía. Los miembros asignan excedentes para 

cualquiera de los siguientes propósitos: el desarrollo de la cooperativa mediante la posi-

ble creación de reservas, de la cual al menos una parte debe ser indivisible, los beneficios 

para los miembros en proporción con sus transacciones con la cooperativa; y el apoyo a 

otras actividades según lo apruebe la membresía”.

a) Remuneración a los asociados por sus aportes financieros

III.a.1 Servicios sociales para asociados y trabajadores	 Cantidad	 Porcentaje (*)

Monto invertido en servicio de sepelio	 $52.284.757	 96.48 %

Monto invertido en elementos ortopédicos	 $16.505	 0,03 %

Monto invertido en Cementerio Parque El Prado	 $11.891.465	 3.49 %

Total invertido en servicios sociales	 $54.192.727	 100 %

III.a.2 Seguridad e Higiene en el trabajo	 Cantidad	 Porcentaje (*)

(*) Porcentaje respecto al total de trabajadores (97)

Trabajadores accidentados (*)	 3	 3.09 %

III.a.3 Certificación Normas de Calidad	 Cantidad	 Porcentaje (*)

(*) Porcentaje respecto total  de Gastos Administración Ej. 66 ($357.552.952)

Monto invertido en Certificación 	 $4.450.094	 1.25 %
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PRINCIPIO IV – AUTONOMÍA E INDEPENDENCIA *
“Las cooperativas son organizaciones autónomas de ayuda mutua, controladas por sus 

miembros. Si entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o tie-

nen capital de fuentes externas, lo realizan en términos que aseguren el control democrá-

tico por parte de sus miembros y mantengan la autonomía de la cooperativa”.

* No se presenta información sobre este principio.

PRINCIPIO V - EDUCACIÓN, ENTRENAMIENTO E INFORMACIÓN
“Las cooperativas brindan educación y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes 

electos, gerentes y empleados de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de 

sus cooperativas. Las cooperativas informan al público en general, particularmente a jóve-

nes y creadores de opinión, acerca de la naturaleza y beneficios del cooperativismo”.

a) Política educativa de la Cooperativa	  	  
V.a.1 Inversión en educación, capacitación e información	 Cantidad	 Porcentaje (*)

(*)Porcentaje respecto total  de Gastos Administración Ej. N° 66 ($357.552.952)

(**)Porcentaje respecto total  de Gastos Institucionales Ej. Nº 66 ($7.232.356)		

Actividades de capacitación técnica orientadas al personal (*)	 $490.608	 0.14 %

Actividades de capacitación orientadas a los consejeros (**)	 0	 0 %

Actividades educativas, culturales, deportivas, etc. (**)	 $326.825	 4.52 %

VI - COOPERACIÓN ENTRE COOPERATIVAS	  	  
“Las cooperativas sirven a sus miembros más eficazmente y fortalecen el mo-
vimiento cooperativo trabajando de manera conjunta por medio de estructuras 
locales, nacionales, regionales e internacionales”.

a) Acuerdos con otras organizaciones	  	  
VI.a.1 Aportes para el sostenimiento de otras organizaciones	Cantidad	 Porcentaje 

(*) Porcentaje respecto al total de aportes en otras organizaciones.

APEBA	 $2.163.687	 61.95 %

COMESA (FREBA)	 $34.142	 0.98 %

LA REGIONAL	 $0	 0 %

ADEERA	 $1.295.037	 37.07 %

Total de inversión en otras organizaciones	 $3.492.866	 100 %

VI.a.2 Cargos en otras organizaciones	  	  
(*) Porcentaje respecto al total de cargos en otras organizaciones.

APEBA	 2	 33,33 %

COMESA	 2	 33,34%

LA REGIONAL	 2	 33,33%

ADEERA	 0	  0%

Total de cargos en otras organizaciones	 6	 100%
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VII - COMPROMISO CON LA COMUNIDAD	  	  
“La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad 

por medio de políticas aceptadas por sus miembros”.

a) Política Social en la Cooperativa	  	  

VII.a.1 Monto invertido en colaboraciones 	 Cantidad	 Porcentaje (*)

(*)Porcentaje respecto total  de Donaciones Ej. N° 66 ($1.350.255)

Colaboraciones Institucionales	 $518.580	 38.41 %

Coopenet en las Escuelas	 $831.675	  61.59 %

Total inversión en colaboraciones	 $ 1.350.255	 100 %
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Capítulo V 

ESTADO DE RESULTADOS
SECTOR ENERGIA: Durante el presente ejercicio continuamos en un contexto con un alto 

índice inflacionario y con tarifas congeladas (desde febrero de 2019), recién en abril de 

2023 el gobierno bonaerense autorizó un aumento tarifario basado en el costo de distri-

bución (VAD) que se implementó en dos tramos abril 2023 y junio 2023, todo este atraso 

tarifario genera que sea mayor la brecha entre los recursos generados y los gastos nece-

sarios para la prestación del servicio. Como consecuencia del congelamiento de las tarifas, 

tuvimos que continuar con la Cuota Capital para poder solventar las inversiones necesarias 

para la prestación del servicio. Debemos priorizar abonar aquellos gastos, insumos e inver-

siones que permitan mantener el servicio en funcionamiento, relegando todo proyecto de 

inversión que, aunque serán necesarios a futuro para prestar el servicio con eficiencia, de-

beremos dejar para más adelante cuando la situación económica y financiera de la Coope-

rativa lo permita. En este estado de situación la Cooperativa ha crecido sustancialmente en 

endeudamiento a corto plazo y en particular con nuestra empresa proveedora de energía 

CAMMESA a la cual se han ido parcializando los pagos en la medida de las posibilidades de 

la CEC. No obstante, esta decisión no se ha tomado de manera aislada sino en conjunto con 

las cooperativas asociadas a APEBA, con las cuales se están llevando a cabo gestiones a ni-

vel provincial y nacional para encontrar una solución que contemple el interés de todos los 

actores. Asimismo, la situación patrimonial y financiera actual de la Cooperativa continúa 

siendo sólida, tal como se manifiesta en los ratios que se detallan al pie del análisis de este 

sector, aun cuando nivel de endeudamiento de la Cooperativa se ha visto incrementado y 

desmejorado su nivel de liquidez corriente. Para el presente ejercicio el resultado del sector 

ha sido de un quebranto a valores históricos de $ 353.944.141,81, que ajustados conforme a 

la resolución técnica Nº 539/18 de la FACPCE y del INAES Res.419/19 de estados contables 

ajustados por inflación, el resultado del ejercicio, se incrementa  a una pérdida del sector de 

$ 413.086.368,64. El resultado a valores históricos está compuesto de la siguiente manera: 

un resultado operativo negativo para el sector de $ 350.543.672,93,  menos los resultados 

financieros  generados por activos y pasivos de $ 78.651.247,21, más la participación socie-

taria positiva del Cementerio Parque El Prado de $ 8.290.330,38 y otros ingresos diverso, 

compuesto mayoritariamente por Subsidios recibidos de OCEBA por $ 66.960.447,96, ha-

cen el resultado final para el sector. El notable incremento en los costos financieros, se debe 

principalmente a intereses correspondientes a la deuda con CAMMESA. 

EJERCICIO    	 2023	 2022
Endeudamiento Patrimonial (x1)	 1,27135547	 1.09273941

Endeudamiento del Activo (x2)	 0,44026574	 0,47784258

Solvencia (x3)	 1,78656207	 1.91513126	 Debe ser mayor a 1

Liquidez  (x4)	 0,73060945	 0,75490339	 Debe ser mayor a 1

(X1): Endeudamiento:  Relación entre el Pasivo total y el Patrimonio Neto. Indica la propor-

ción de deuda sobre el Patrimonio neto.

(X2): Endeudamiento:  Relación entre el Patrimonio Neto y el Activo total. Indica la propor-

ción de deuda sobre el Activo total.

 (x3) Solvencia: Relación entre el Activo total y el Pasivo total y refleja la cantidad de veces 

que la empresa puede cubrir el total de sus deudas con el total de sus recursos. Si el valor 

es inferior a 1 indicaría que el Activo total de la empresa no llega a cubrir la deuda.

(x4) Liquidez o razón corriente: es la relación entre el Activo corriente y el Pasivo corrien-

te. Este indicador se utiliza para determinar la capacidad de una empresa para enfrentar 
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las obligaciones contraídas a corto plazo. Cuanto más elevado es el indicador de liquidez, 

mayor es la posibilidad de que la empresa consiga cancelar las deudas a corto plazo. Este 

indicador debe ser como mínimo 1. Valores menores indican una situación problemática y 

la necesidad de refinanciar deuda.

Las perspectivas para el ejercicio siguiente están estrictamente vinculadas a las políticas a 

seguir por parte del estado provincial y nacional en materia de tarifas de servicios públicos 

y a los logros que, a través de las acciones que se lleven adelante desde APEBA, se concre-

ten en la renegociación de la deuda que la cooperativa mantiene con CAMMESA.

SECTOR OBRADOR: El sector en el presente ejercicio dio como resultado, a valores histó-

ricos, una pérdida de $ 113.376.938,90, que luego de la aplicación del ajuste por inflación 

se reduce a $ 97.638.936,55. El sector continúa deficitario, esto obedece en gran parte a la 

demora en la realización de las obras públicas, por causas ajenas al sector y la Cooperativa, 

lo que hace que debido al alto proceso inflacionario se deban soportar mayores costos a 

los presupuestados. En el presente ejercicio se finalizaron obra de extensión cloacal, cordón 

cuneta, se llevaron a cabo varias obras de bacheo, reparación de cordones y reconstrucción 

de sumideros en varios sectores de la ciudad. Todo lo ejecutado en obras públicas ha sido 

llevado a cabo con el apoyo de las autoridades Municipales. Se realizaron obras privadas 

de gas en distintos sectores de la cuidad y se firmaron contratos para extender la red en 

otros sectores durante el próximo ejercicio. También se realizaron trabajos en Cementerio 

Parque, en el nodo de internet y se continuó con la construcción de una vivienda en calle 21 

y 36. Para el próximo ejercicio se continuará trabajando en obras públicas en consonancia 

con el programa de expansión y mejora de la infraestructura que prevea el Estado Municipal 

y de la cual la CEC, con la anuencia de las autoridades Municipales, pueda participar. 

SECTOR SERVICIOS SOCIALES: Este sector contempla el servicio solidario de sepelio, ha-

biéndose prestado 243 servicios, lo que está por debajo de la media de 260 servicios, asi-

mismo se realizaron 352 cremaciones, determinándose un excedente a valores históricos 

de $ 10.272.598,36, que luego de aplicar el ajuste por inflación arroja un quebranto de $ 

17.274.547,09.  Al igual que en ejercicios pasados se mantuvo la política de ajustar los cos-

tos en función de parámetros trimestrales (sobre costos históricos sin ajuste por inflación) 

analizando la cantidad de defunciones y el incremento del costo de prestación del servicio. 

Para el próximo ejercicio se continuará con esta metodología de trabajo a efectos de mini-

mizar la variación estacional de los costos del servicio.

 

SECTOR COMUNICACIONES: En el presente ejercicio el sector obtuvo una utilidad a valo-

res históricos de $ 61.205.797,07, que luego de la aplicación del ajuste por inflación es lleva-

da a $ 101.700.632,30. El sector continua expandiéndose tanto en infraestructura como en 

servicios, traduciéndose ello en un mayor volumen de facturación año a año, permitiendo 

no solo mantener una buena prestación del servicio, sino ampliar el mismo, con el firme pro-

pósito a largo plazo es hacer extensivo este servicio al 100 % de la población de Colón, para 

lo cual se deberá continuar realizando inversiones en este sentido. Al cierre del presente 

ejercicio se encuentra en la fase final la construcción del nodo proyecto este que involucra 

no solo equipamiento para la prestación del servicio, sino además la obra de infraestructura 

necesaria para tal fin. Se continua la obra de expansión del tendido de fibra. 

RESULTADO FINAL DEL EJERCICIO: La suma de los resultados de los sectores arroja un 

resultado histórico final negativo de $ 395.842.685,28 y el cual ajustado por inflación se 

convierte en un resultado final negativo de $ 426.299.219,98.



86

Ejercicio Económico Nº 66  -  01 de Julio 2022 – 30 de Junio 2023



87

Capítulo VI 

PALABRAS FINALES

Como Presidente del Consejo de Administración de nuestra Cooperativa, tengo el agrado 

de dirigirme a socios y delegados de la misma, comunicando que el ejercicio correspon-

diente al período julio 2022 - junio 2023, ha arrojado déficit debido al retraso en las tarifas 

eléctricas. Si bien el gobierno provincial otorgó un aumento del VAD (valor agregado de 

distribución), el mismo ha resultado insuficiente.

En este contexto nuestra cooperativa se encuentra ante grandes desafíos, pero podemos 

sentirnos orgullosos de que sigue siendo una de las mejor administradas en la región. Este 

logro es gracias a la dedicación y esfuerzo de todos nosotros.

Nuestro Consejo ha trabajado en perfecta armonía, colaborando estrechamente con todas 

las áreas de la Cooperativa.

Este año se ha logrado un viejo anhelo: la puesta en marcha del corralón de venta de ma-

teriales de construcción en el Obrador.

A través de medios de comunicación, redes sociales y nuestro informe trimestral socioe-

conómico en reuniones informativas, llevamos la información sobre el funcionamiento de 

la CEC a nuestra comunidad, intentado lograr una comunicación más efectiva.

Es de destacar el esfuerzo económico realizado para dotar de fibra óptica a toda la ciu-

dad y brindar al socio un servicio de internet de excelente calidad.

También, hemos adquirido nuevos vehículos para el sector Obrador, lo que mejora nuestro 

servicio al cliente y aumenta la eficiencia de nuestros operarios.

En cuanto a mi función debo decir que he contado nuevamente con el apoyo incondi-

cional de todos los consejeros que me acompañan en la gestión, trabajando con espíritu 

altruista en pos del cooperativismo, lo que hace nuestra tarea más eficiente.

Quiero expresar mi profundo agradecimiento a los delegados que nos brindaron su voto 

de confianza. Agradezco también a los consejeros y a todo el personal de la cooperativa, 

desde el gerente hasta el último de los empleados. Sin su compromiso y dedicación, no 

podríamos lograr todo lo que hemos alcanzado.
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Al Sr. PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA C.E.C. 

CONSEJO DE ADMINISTRACION. - 

Vengo por este medio a presentar informe de Sindicatura hasta febrero de 2023, fecha en la cual me mudé a la 
ciudad de Córdoba, cargo que conservé hasta septiembre de 2023, reemplazándome el Dr. Federico Suppo, quien fuese 
el Síndico Suplente en este período. – 

Esta Sindicatura siempre se mantuvo presente en las cuestiones institucionales, como también informada sobre 
cuestiones que aquejan a nuestra Cooperativa. 

En cuento a cuestiones de importancia se actualizó el valor de la cuota capital, ya que es la única herramienta que 
garantiza la calidad del servicio, ante los congelamientos de las tarifas desde la pandemia, los pocos cambios y el flagelo 
de la inflación. Asimismo, las tarifas se modificaron en julio, por medio de resolución emitida por la provincia de Buenos 
Aires la cual define el nuevo cuadro de las tarifas de energía que fueron del 10 % del Valor Agregado. – 

En el mes de agosto se llevó a cabo una nueva reunión informativa con los delegados en la misma se brindó 
información en cuanto a la situación actual de la Cooperativa y sobre cada uno de los sectores, y a fines del mismo mes 
se oficializó la Lista Blanca para la Asamblea Electoral de distrito que se llevaría a cabo el 4 de septiembre, presentándose 
única lista para dichas elecciones. 

En los últimos meses la cooperativa atravesó situaciones muy complicadas debido al robo de cables, situación que 
hizo mucho más difícil reponer el servicio brindado, debido a la falta de materiales, aun así, se hizo todo lo imposible para 
recomponer la difícil situación. – 

Los primeros días de diciembre se llevó a cabo la primera reunión informativa con los nuevos delegados de los 
diferentes distritos, en donde se les explicó los datos del balance a fin de brindar la información necesaria cuando se 
realice la Asamblea General Ordinaria prevista para mediados de diciembre de 2022. 

Esta Sindicatura cumple con los días y horarios estipulados, en dicho horario se toman todos los reclamos por 
parte de los socios, tratando de evacuar las consultas y reclamos con la colaboración de la gerencia que siempre muy 
bien predispuesta nos brinda su ayuda. Las reuniones de los Consejeros se realizaron con total normalidad, llevándose a 
cabo todos los lunes a las 20 hs., frecuencia que fuimos retomando luego de la pandemia hasta hoy. – 

Como lo comenté anteriormente se vienen sucediendo una serie de hechos delictivos como es el robo de cables, 
situación que pone en riesgo el servicio de energía, se han realizado las correspondientes denuncias. – 

Se siguen realizando los correspondientes arqueos, sin significativas diferencias de faltantes ni sobrantes. El 
Tesoro de la caja se controla periódicamente encontrándose las sumas de dinero en el mismo, variando según el 
movimiento de la función contable diaria, coincidiendo con el arqueo de la caja diaria, según arroja el saldo cuando se 
cierra la misma. – 

Ésta Sindicatura tomó hasta el mes de febrero de 2023 los diferentes reclamos de los socios y de los que desean 
serlo, cumpliendo con lo establecido en las normas del Estatuto interno y ley de cooperativas. – 

Saluda atte.  

Colón (B), 22 de agosto de 2023 
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Al Sr. PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA C.E.C. 

CONSEJO DE ADMINISTRACION. - 

SEÑORES DELEGADOS 

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias vigentes me dirijo a ustedes y, por su intermedio, a 
todos los socios a los efectos de elevarles el presente informe de sindicatura: 

Como expresa la Dra. Soledad Migeletti el día 1° de marzo del corriente año asumí mis funciones de síndico titular, 
ante su pedido de licencia, si bien ya desde la Asamblea me venía desempeñando en el cargo de suplente.  

Desde esa fecha hasta el cierre del ejercicio haciendo uso de mis facultades que me fueran delegadas he 
participado de las reuniones del Consejo de Administración, donde pude comprobar que el actuar del mismo es el 
correcto, respetando el quórum establecido y realizando un tratamiento de forma democrática a los temas que 
componen cada orden del día, en el que son respetadas todas las opiniones. Siempre se delibera con el afán de arribar a 
un acuerdo mayoritario, con coherencia y responsabilidad, tratando de que éste sea el que más se ajusta a las 
necesidades planteadas.  

He verificado el normal funcionamiento de cada sector, efectuando, además, un control de forma periódica al 
cierre de caja y la existencia de títulos y valores de toda especie con el encargado de la misma sin que fuera menester 
ninguna observación al respecto, siendo que el mismo es realizado de manera muy minuciosa y ordenada, va de suyo 
que la tarea así lo amerita.  

Realicé un seguimiento de la evolución de los Estados Contables, Memoria y Estados de Resultados que se 
someten a vuestra aprobación, siempre considerando al mismo sin soslayar el contexto socioeconómico que ha venido 
atravesando el país en estos últimos meses que comprenden mi mandato. 

Siempre que me desempeñé en mis funciones traté en lo posible de no entorpecer la normal cotidianeidad del 
quehacer administrativo, consultando inquietudes y trasladando las de los socios que por algún motivo u otro no 
pudieron ser evacuadas por la vía regular, mereciendo un tratamiento más pormenorizado del caso a través de mi 
intervención, dándole curso a sus reclamos. 

En coincidencia con estos meses que ejercí en mis funciones se produjo la apertura del corralón de materiales en 
el Obrador, con productos muy competitivos en el mercado local, que le otorga más visibilidad a la Cooperativa en ese 
sector de la ciudad y específicamente en el ámbito de la construcción. 

Se destaca la capacitación continua que con frecuencia recibe el personal de todos los sectores, que además de 
aleccionador para su desarrollo propio, redunda en una mayor calidad en la prestación de todos los servicios. 

Para concluir aconsejo, a este honorable cuerpo de delegados, sírvanse aprobar la presente Memoria y Balance 
General del ejercicio administrativo que cerró el 30 de junio del corriente año que refleja de forma fiel y veraz la situación 
patrimonial de la Cooperativa. 

Y recuerden que siempre estaré a vuestra entera disposición. 

 

Dr. Federico Suppo 

Síndico suplente 
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